
CAW Halle-Vilvoorde, met zetel te Asse, is een door de Minister van Welzijn erkend Centrum Algemeen 

Welzijnswerk actief in de eerstelijnszones AMALO, BRAVIO, Druivenstreek, Grimbergen, Pajottenland en 

Zennevallei en door uitbreiding van middelen op zoek naar: 
 

Psychosociaal Hulpverlener in het  
Crisisteam -18 Vlaams-Brabant - 100% 

 

CAW Halle-Vilvoorde wil medewerkers aanwerven op basis van competenties en talenten,  
ongeacht leeftijd, gender, origine of geaardheid. 

Hoe ziet een werkdag in het crisismeldpunt eruit?  

- Elke dag ziet er anders uit (complexiteit van de dossiers, aantal aanmeldingen,…), hierdoor zijn de dagen heel 
afwisselend, maar ook wel eens onvoorspelbaar. Er zijn verschillende shiften die ervoor zorgen dat ons eiland vanaf 
10u voltallig is en houden we een ochtendbriefing, waarin we samen de lopende dossiers bespreken.  

- Doorheen de dag komen de telefonische aanmeldingen binnen op ons algemeen nummer. De collega’s wisselen 
elkaar hierin af naargelang wie ruimte heeft om nieuwe dossiers op te volgen. 

- Onder de middag proberen we even los te koppelen van de telefoon en nemen we gezamenlijk een pauze.  
- Indien je van permanentie bent, neem je vanaf 18u06 de telefoon mee naar huis. Tijdens de permanentie sta je er 

nooit alleen voor. Er is steeds ruimte voor afstemming met je achterwacht.  
- Greep uit het takenpakket: crisisoverleg, werkvergadering, intervisies (intern en extern), ontmoetingsmomenten 

met partners, vormingen, netwerkbeurzen, …  

Hier ben je goed in: 

- De rust bewaren in stressvolle situaties 
- Flexibiliteit 
- Punctueel in administratie 
- Zowel kunnen werken in teamverband als zelfstandig tot resultaten komen 
- Creativiteit en out-of-the-box denken 
- Luisterend oor bieden 
- Kennisspons 

Wie zoeken wij?  

- Diploma hoger onderwijs in een menswetenschappelijke richting 
- Kennis van het jeugdhulplandschap en  de sociale kaart. Ervaring in het sociale landschap is een pluspunt 
- Een hoge werkdruk schrikt je niet af  
- Communicatieve skills en vlotte netwerking behoren tot je basisvaardigheden 
- Je bent bereid om in shiften te werken (tussen 8u en 18u), alsook een beurtrol op te nemen waarbij je één week 

op de 6 de telefonische permanentie ‘s avonds en ‘s nachts van bij je thuis op jou neemt 

Wat bieden wij?  

- Een boeiende job met een enthousiast, ervaren en dynamisch team 
- Een voltijds contact van onbepaalde duur, verloning volgens PC 319.01, barema B1C met gelijkstelling van 

relevante beroepservaring. Je hebt recht op een eindejaarspremie en vakantiegeld, alsook terugbetaling woon- 
werkverkeer en dienstverplaatsingen. 

- Extralegale voordelen: maaltijdcheques, aankoopvoordelen via het platform BenefitsAtWork, laptop en 
mogelijkheid tot telewerken, hospitalisatieverzekering, omniumverzekering voor dienstverplaatsingen en een 
uitgebreid opleidingsaanbod   

- Interessante verlofregeling: 8 extra verlofdagen en VIA- dagen vanaf 35 jaar 
- Plaats van tewerkstelling: Halle 

Ben jij het kompas dat een gezin in crisis kan toeleiden naar de gepaste hulp?  

Laat ons dan weten waarom jij de geknipte persoon bent door je motivatie en CV door te sturen naar 
rekrutering@cawhallevilvoorde.be. Elke sollicitatie wordt met zorg gescreend en de weerhouden kandidaten worden 
uitgenodigd voor een sollicitatiegesprek. 

mailto:rekrutering@cawhallevilvoorde.be

