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			Voorwoord – Jan Blommaert

			Controversieel, maar onvermijdelijk: zo besluit Ico Maly deze kleine studie. Hij heeft het daar over de democratische opdracht die als politieke vertaling uit dit onderzoek naar voor komt: onze samenleving is dramatisch en snel veranderd, terwijl de manieren waarop we over onze samenleving nadenken en waarop we ze besturen nog altijd uitgaan van een heel ander samenlevingsbeeld. We besturen dus een samenleving die niet meer in die vorm bestaat, en we blijken slechts traag en moeizaam in staat om ons die nieuwe samenleving in te beelden.

			Dat is deels vanzelfsprekend. We leven paradoxaal steeds nadrukkelijker in een natie-staat kader, waarin politieke campagnes ons de illusie geven dat de burgemeester, volksvertegenwoordiger of minister àlles – letterlijk àlles – kan beheersen en regelen. Ons geloof in de almacht van onze lokale politici was nooit zo groot als nu, en onze politici blijken dat geloof ook meer dan ooit te delen. En dit, terwijl er enorme gaten in die macht ontstaan zijn – dat de reële macht van bestuurlijke machten op een laag schaalniveau snel en fundamenteel krimpt in verhouding tot machten die op een hoger schaal niveau opereren. De EU bepaalt ons leven in veel verdergaande mate dan de Federale Regering. Een eenvoudig voorbeeld: de begroting van deze laatste (het belangrijkste beleidsinstrument, uiteraard) wordt opgesteld binnen strakke criteria die door de EU worden opgelegd en gecontroleerd. En het zijn de krachten van economische globalisering (waarin, alweer, de EU een veel prominenter rol speelt dan de nationale regeringen) die de “race to the bottom” in de arbeidsverhoudingen organiseren en prikkelen. Het zijn die krachten die de grote migratiegolven in de wereld beheersen – zowel de golven van elitaire “expatriate” of “knowledge” migratie, als die van de zwartwerkende of geprostitueerde lompenproleet. 

			Maly merkt dan ook terecht op dat het niet de Burgemeester van Oostende is, en evenmin de Vlaamse Minister-President en de Belgische Premier, die bepalen wie hierheen migreert en wie niet. Ze hebben op die diepe stroom simpelweg niet de geringste impact. Hun impact beperkt zich, brutaal uitgedrukt, tot administratieve discriminatie: overheden definiëren het verschil tussen wie hier “legaal” is en daaruit rechten en vrijheden puurt, versus wie hier niet welkom is en dus officieel geen deel is van onze samenleving. Het feit dat die laatste categorie effectief deel is van het maatschappelijke en economische weefsel doet hierbij niet ter zake: punt is dat ze weggehouden worden uit het administratieve en politieke weefsel en dus rechtenloze, onbeschermde ingezetenen zijn. Ze zijn deel van onze lageloon-economie, maar niet van onze democratie. De superdiverse samenleving is dan ook, meer dan ooit, een hiërarchisch gelaagde samenleving die niet enkel door talloze en diepe verschillen tussen mensen wordt gekenmerkt, maar meer nog door een complex geheel van ongelijkheden. Superdiversiteit is niet gewoon “meer” diversiteit, het is “andere” diversiteit – een kwalitatief fenomeen met belangrijke politieke en sociale aspecten, zoals Maly beklemtoont. 

			We begrepen dit al – een klein beetje – wanneer het ging om de grote geglobaliseerde metropolen in de wereld. Er is een oude en bonte literatuur over de dynamische transformaties in steden zoals London, New York, Tokyo en Shanghai. In eigen land groeit de literatuur over “centra” zoals Brussel, Antwerpen en Gent. Wat de studie van Maly aantoont is dat superdiversiteit, incluis z’n vele ongelijkheden, nu ook een kenmerk is van kleinere steden, van centra die op een veel lager schaalniveau te situeren zijn dan de grote miljoenensteden die magneten zijn voor migratie. Superdiversiteit is dus niet langer een uitzonderlijk, exotisch of “freak” fenomeen: het is een algemeen fenomeen dat zich dus niet laat vatten in à la carte bedenkingen en maatregelen, maar een algemene aanpak vereist. En  in die aanpak moeten we in het reine komen met dingen zoals complexiteit en meervormigheid. We hebben, bijvoorbeeld, niet één integratiebeleid nodig, maar een hele hoop verschillende integratietrajecten, aangepast aan die veelvormige “andere” die deel is van onze samenleving. In die aanpak moeten we ook ophouden te doen alsof dit enkel over anderen gaat. Maly laat zien hoe superdiversiteit onze eigen omgeving hertekent en hervormt. Ook autochtonen zijn superdivers, zelfs in Oostende.

			

		

		
			

		

	
		
			Inleiding

			Dit boek gaat niet over Oostende, of toch niet alleen over Oostende. Het gaat in eerste instantie over een fenomeen dat sinds enkele jaren wordt benoemd als superdiversiteit of hyperdiversiteit (Vertovec, 2007; Vertovec, 2010; Blommaert, 2010). Oostende anno 2014 is één van de vele steden in de wereld die gekenmerkt wordt door die superdiversiteit. Superdiversiteit is het gevolg van een hele reeks van evoluties en globale gebeurtenissen in de laatste 25 jaar. Deze laatste fase in de globalisering heeft een diepgaande impact op Oostende. Wie Oostende verbeeldt als een autochtoon Oostende van de echte Oostendenaren met enkele migranten in de stad, die heeft in de laatste jaren niet goed opgelet. Oostende is een stad die leeft op het ritme van de globalisering. De situatie in Oostende wordt dan ook geanalyseerd vanuit een lokaal, regionaal, nationaal, Europees en globaal perspectief. In die zin gaat het boek evenzeer over Vlaanderen, België en de wereld. Oostende heeft niet alleen een grootstedelijke problematiek, het heeft een meerschalige, een globale problematiek. Concreet betekent dit dat in tijden van globalisering en superdiversiteit er behoorlijk wat werk aan de democratische winkel is. De stad wordt immers niet alleen gekenmerkt door hoge armoedecijfers of vergrijzing, het is ook het toneel van ongelijke rechten. 

			Onderzoeksopzet

			Dit boekje kadert binnen een groter onderzoeksproject, ‘Een ander land’ genaamd. Het project wordt aangedreven door een samenwerkingsverband met de naam ‘De toekomstfabriek’ waarin verschillende Gentse middenveldorganisaties de krachten bundelen (www.detoekomstfabriek.be) met als doel om na te denken over de toekomst van ons land, uitdagingen in kaart te brengen en op zoek te gaan naar praktijken die een ander land voorafspiegelen. In de schoot van dit project werden verschillende werkgroepen opgericht die zich toeleggen op één aspect van de samenleving. Dit boekje kadert binnen de werkgroep superdiversiteit waarbinnen Victoria Deluxe vanuit De Toekomstfabriek de krachten bundelde met partners als Kif Kif, FMDO en De Pianofabriek. Deze werkgroep vertrekt vanuit het werk van Blommaert (2013) en Maly, Blommaert en Ben Yakoub (2014) over superdiversiteit in Gent, Antwerpen en Brussel. In plaats van platgetreden paden te betreden werd besloten om na te gaan of die superdiversiteit ook zichtbaar was in een kuststad als Oostende. Superdiversiteit wordt nogal makkelijk gezien als een eerder uitzonderlijke situatie van wereldsteden als London (Vertovec, 2007), Tokyo (Backhaus, 2007) of Brussel. Steeds meer wordt duidelijk dat dit een onderschatting is van de realiteit. Superdiversiteit is op een snel tempo de norm aan het worden. Het manifesteert zich niet alleen in centra van de wereld maar ook steeds meer in de marges ervan. En ook dat is een wereldwijd fenomeen. 

			Superdiversiteit werd door Steven Vertovec (2006) geïntroduceerd als een concept om de realiteit in London te omschrijven. Voor de studie van Vertovec werd London begrepen als een stad met etnische wijken en een multiculturele samenstelling. De socioloog kwam tot de vaststelling dat de realiteit eindeloos veel complexer was. Er was volgens hem sprake van een enorme diversificatie van de diversiteit. Vanaf dan is het begrip opgepikt door onderzoekers uit de meest uiteenlopende domeinen. Antropologen, sociologen, sociolinguïsten, dokters en zelfs beleidsmakers gingen aan de slag met het concept. Hierdoor werd het concept steeds verder uitgediept en uitgewerkt. 

			Superdiversiteit verwijst vandaag naar die enorme diversificatie als een gevolg van 

			(1) nieuwe migratiepatronen en een algemene stijging van migratie als een gevolg van verhoogde mobiliteit en de nieuwe structuur van de wereld na het vallen van de Sovjet-Unie

			 

			(2) en de intrede van nieuwe communicatietechnologieën zoals mails, gsm, smart phone, Facebook, … die er toe leiden dat de context van identiteits –en cultuurproductie ingrijpend is veranderd. En dat is voor elkeen een feit, autochtoon of allochtoon (Varis & Wang, 2011; Maly & Varis, in preparation). 

			Het is vanuit dit perspectief dat we aan de slag gaan in Oostende. We focussen op een wijk in Oostende, het zo genaamde Westerkwartier. In het bijzonder gaat onze aandacht naar de Torhoutsesteenweg die de wijk doorkruist. Na heel wat voorbereidend denkwerk volgt een eerste dagbezoek aan Oostende op 31 maart 2014. Op deze dag wordt de wijk voor het eerst in beeld gebracht. En dat mag letterlijk begrepen worden. Een van de instrumenten waarmee we aan de slag gaan is Ethnographic Linguistic Landscape Analysis (Blommaert & Maly, 2014). In deze relatief jonge onderzoekstraditie wordt taal niet gezien als iets dat zich louter manifesteert in de hoofden van mensen, in teksten voor institutionele consumptie of in interactie tussen mensen, maar als een inherent deel van onze fysieke omgeving. Zeker in urbane contexten zijn we constant omgeven door taal (Pennycook, Morgan & Kubota).

			Taal en taalgebruik worden hier gehanteerd als instrumenten om de realiteit empirisch in kaart te brengen. Centraal in onze benadering van taalkundig landschapsonderzoek staat taal-in-beweging. De nadruk ligt op het in kaart brengen van de complexiteit en veranderlijkheid, op meertaligheid en migratie, op gelaagdheid van wijken en stratificatie in deze wijken. Het taalkundig landschap-onderzoek injecteren we daarom met etnografie. Het in kaart of beter in beeld brengen van het taalkundig landschap is maar een eerste stap. De tweede stap bestaat uit het analyseren en interpreteren van die data. We gaan op zoek naar de functie van die talen en wat ze ons zeggen over de structuur van de wijk en de veranderingen in die wijk. De eerste stap bestaat er dus in om op die zonnige dag in maart de verschillende winkels, eet-en drinkgelegenheden in beeld te brengen. De foto’s toonden meteen een superdiverse infrastructuur: meertalige winkelramen, klassieke superdiverse infrastructuur als bel -en internetwinkels en money transfer-mogelijkheden (Blommaert, 2013; Maly, Blommaert & Ben Yakoub, 2014; Blommaert & Maly, 2014). Na deze dag werden de meest uiteenlopende bronnen verzameld: beleidsdocumenten van integratiediensten, omgevingsanalyses van de stad en ook de geschiedenis werd geconsulteerd. 

			In juni 2014 zakt het team terug af naar Oostende. Twee grote doelstellingen staan op de agenda. Ten eerste willen we inzicht verwerven in superdiversiteit in Oostende en ten tweede willen we een reportage/documentaire maken over die superdiversiteit. Er worden drie kleine teams opgezet die verschillende taken hebben. (1) Ten eerste hebben we terug het taalkundig landschap in kaart gebracht. Net zoals in maart wordt de wijk terug in kaart gebracht aan de hand van foto’s en video-opnames. Zo is er een ruim archief van beeldmateriaal over de wijk. (2) Dit wordt aangevuld met interviews en observaties. Er worden drie soorten interviews afgenomen. Interviews met beleidsmensen en middenveldwerkers over (de geschiedenis en) de impact van hun werk in deze superdiverse context, interviews met migranten over hun migratieverhaal en hun ervaringen in Oostende en interviews met uitbaters van de superdiverse infrastructuur die we gelokaliseerd hebben tijdens het eerste bezoek. (3) Een derde bron van informatie bestaat uit verschillende informanten die betrokken zijn in de projectweek. We denken aan Ivy Goutsmit van de Federatie Mondiale en Democratische Organisaties (FMDO) die werkt en woont in Oostende en als coördinatrice van FMDO zeer goed vertrouwd is met de verschillende migrantengroepen in de stad. Ewoud Dutelie van Victoria Deluxe woont bijvoorbeeld al jaren in de wijk. (4) Een laatste bron van informatie bestaat uit statistische gegevens en onderzoeksrapporten. Heel concreet danken we socioloog Jan Hertogen voor zijn steun en data. 

			Dit traject levert een zeer uitgebreid archief op (Blommaert & Dong, 2010): 80 uur videomateriaal, honderden foto’s, fieldnotes, formele, informele en of the record-gesprekken, uitgebreide statistieken, beleidsnota’s en omgevingsanalyses, flyers, … Het is dit ruim archief dat de basis vormt van voorliggend etnografisch onderzoek. Etnografie wordt hier begrepen in een Hymeseaanse betekenis, als een beschrijvende theorie (Hymes, 1996; Blommaert & Dong, 2010). We analyseren al deze data vanuit een etnografisch perspectief en dat veronderstelt een heel specifieke ontologie, epistemologie en methodologie (zie Hymes, 1996; Blommaert & Dong, 2010; Blommaert, 2013; Blommaert & Maly, 2014 voor een meer diepgaande behandeling van deze aanpak). Heel concreet kijken we naar taal-in-de-samenleving. We hanteren een functioneel perspectief op taal als een instrument dat mensen gebruiken om een sociale omgeving te creëren. Taal staat dan ook nooit op zich, maar komt voor in een bepaalde context, in een politieke, sociale, economische en culturele context. 

			Concreet zullen we taal/tekens analyseren op drie assen (Blommaert & Maly, 2014):

			(1) Tekens verwijzen altijd naar hun verleden, naar wie ze gemaakt heeft, met welke middelen ze gemaakt zijn en welke functie ze toebedeeld krijgen. Een verkeersbord heeft een heel andere status dan een reclamebord voor Coca Cola of een A4 die aan een boom geniet is en waarop een zoekertje prijkt.

			(2) Tekens verwijzen evident ook naar het heden. Een teken is steeds op een bepaalde manier geplaatst in haar context (emplacement zoals Scollon & Scollon(2003) het benoemen) en het is die plaats die bepalend is voor de betekenis van een teken. Een verkeersbord dat nog op de vrachtwagen ligt, heeft evident een andere betekenis dan een verkeersbord dat op zijn plaats staat. De betekenis van een teken is dus een contextueel product. Betekenis ontstaat pas in de relatie tussen dat teken en het geheel van tekens dat het omringt. 

			(3) Tekens verwijzen ook naar de toekomst, naar het beoogde publiek van het teken en de gewenste uptake van het teken door dat publiek. Elk teken heeft een of meerdere specifieke boodschappen die gericht zijn op specifieke publiek(en). Tekens kunnen dus indexicaal zijn voor de aanwezigheid van bepaalde groep(en). 

			Etnografie en de auteurs

			Etnografisch onderzoek vertrekt vanuit de onwetendheid van de onderzoeker (Blommaert & Dong, 2010). De etnograaf gaat op zoek naar kennis die anderen, zij het vaak impliciet, hebben. Dat betekent dan ook dat informanten steeds een grote rol spelen in het proces van kennisopbouw, ze verdienen het dan ook om genoemd te worden als mede-auteurs. Ivy Goutsmit van het FMDO is al vernoemd, zij is echter niet de enige die ons geïntroduceerd heeft in de wijk. We danken dan ook graag Els Plovie van SDZ, Ewoud Dutelie van Victoria Deluxe, Doris Gielen en Hamid Hisari van het CAW – Noord-West-Vlaanderen, Sylvie Corvelyn van de Oostendse ingratiedienst en Griet Vannieuwenhuyse van het Inloopteam de Viertorre vzw, Manju Karmacharya, Sova Limbu, Nesrin Rafai, Osman Ahmad, Samar Ahmad, Sova Limbu en Zahida Bibi. Allen hebben ze bijgedragen aan dit onderzoek.

			Etnografisch onderzoek bestaat niet enkel uit de beschrijving van wat men ziet en wat informanten vertellen. Aangezien veel van de kennis voor de betrokken personen deel is van hun normaliteit, is analyse van cruciaal belang. De data en het verzamelen van de data zijn deel van de opbouw van kennis en het proces is hier even belangrijk als de ruwe data. De observaties en de interviews worden geanalyseerd vanuit een deel-geheel relatie. Ze worden dus niet alleen geanalyseerd in hun lokale context, maar worden ook geplaatst in een grotere context en in een historisch perspectief. 

			Alles wat goed is aan deze publicatie is aan bovenstaande mensen te danken, wat niet goed is, valt onder de verantwoordelijkheid van de etnograaf.

			Tot slot dank ik mijn collega’s bij Kif Kif voor hun steun en kritische opmerkingen, de vrienden bij Victoria Deluxe voor hun aanhoudende inzet voor dit project en als laatste Jan Blommaert die mij inwijdde in Ethnographic Linguistic Landscape Analysis. 

			Dit e-boekje

			Dit boekje bestaat uit 4 korte hoofdstukken die samen een vrij klassieke opzet weerspiegelen van etnografisch onderzoek. We starten in hoofdstuk 1 met een demografische en historische context van het ontstaan van superdiversiteit in Oostende. We duiden hoe Oostende is veranderd onder aanstuwen van globaal aangestuurde migratie. 

			In hoofdstuk 2 zoomen we in op de infrastuur van superdiversiteit. Oostende is heel duidelijk een gelaagde stad geworden met heel snelle veranderingen. Superdiversiteit vertaalt zich in een heel specifieke structuur en infrastructuur. Aan de hand van die infrastructuur duiden we de snelle veranderingen in de demografie van de stad. 

			In hoofdstuk 3 verwijden we de blik. In dezelfde periode dat superdiversiteit Oostende herschept, zien we het ontstaan van een migratie-en integratiebeleid. Dat beleid heeft een heel grote impact op de structuur van Oostende. Oostende wordt, als een gevolg van dat beleid, een gestratificeerde stad. 

			In het vierde en laatste hoofdstuk komen we tot een besluit door in te zoomen op de leemtes van de ‘actieve welvaartstaat’ en het mechanisme van convivialiteit. Het Westerkwartier in Oostende is heel duidelijk een wijk die niet alleen gekenmerkt wordt door superdiversiteit, maar ook door ongelijkheid, uitbuiting en overleven. Vanuit de dominante beeldvorming zou zo’n wijk onleefbaar moeten zijn. In de praktijk is die wijk, ondanks al die problemen, ‘in balans’. 

			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

	
		
			1989 en de herschepping van Oostende

			

			Oostende is geen wereldstad. Het is met haar 77 000 inwoners ook geen grootstad. Het is in de laatste decennia wel een sterk geglobaliseerde stad geworden. De haven heeft van Oostende altijd al een stad gemaakt die heel sterk verbonden was met de wereld. In de laatste fase van de globalisering zien we dat die wereld zich niet louter laat voelen in de economische activiteiten, ze herstructureert de stad ook op demografisch, sociaal, cultureel en religieus vlak. Oostende wordt dus geconfronteerd met problematieken die het schaalniveau van de stedelijke politiek ver overstijgen. 

			Vooraleer we ons toespitsen op de naoorlogse migratie en de migratie na 1989 in het bijzonder, lijsten we enkele cijfers op. Cijfers over nationaliteit gelinkt aan superdiversiteit zijn altijd wat misleidend, ze focussen slechts op één dimensie van die superdiversiteit (nationaliteit) en geven aldus een illusie van homogeniteit (Maly e.a., 2014). Deze cijfers moeten dus gelezen worden als een indicatie of een verduidelijkende inleiding op een veel complexere en diversere realiteit. De cijfers hebben wel het voordeel dat ze ons helpen Oostende te verbeelden als de historisch gelaagde en gefragmenteerde stad die ze geworden is. Na deze cijfermatige benadering van de stad gaan we verder in op de kwalitatieve dimensies van superdiversiteit. Maar eerst, de cijfers.

			 

			Oostende in cijfers

			Oostende is in 2012 een stad met 130 nationaliteiten (SDV, 2013: 6). Dat is lang niet altijd zo geweest. In 1990 waren slechts 17 naties vertegenwoordigd in Oostende. In totaal maakten deze migranten nog geen 5% uit van de totale bevolking (NpData, 2010). Inwoners uit Oost-Europa en de voormalige Sovjet-Unie waren er niet. Er reden geen Poolse nummerplaten op de Torhoutsesteenweg en er waren geen cybercafés. In de jaren 90 zien we een nieuwe realiteit ontstaan. Na het uiteenvallen van de Sovjet-Unie en Joegoslavië komen mensen uit de Russische Federatie, Bosnië Herzegovina, Servië en Montenegro aan in Oostende. De wereld heeft een nieuwe structuur en dat vertaalt zich in nieuwe migratielanden en migratiepatronen. Geleidelijk aan zien we een herschepping van Oostende. In 2009 is één op de vier kinderen die in Oostende geboren wordt afkomstig van niet-Belgische origine (Oostende, 2013, p.69).

			Vandaag komen mensen uit alle uithoeken van de wereld om een veelheid aan reden naar de stad en bouwen er hun leven uit. Deze nieuwe migratie komt terecht in een stad waar er naast ‘oude Belgen’ ook al een historische aanwezigheid is van Pakistaanse en Indische migranten. Bekijken we de cijfers uit 2011 dan zien we dat de grootste groep bestaat uit mensen afkomstig uit Rusland en vervolgens uit Servië-Montenegro. Op de derde plaats komen mensen uit Nederland (NpData, 2011). In 2011 had 14,54% van de Oostendse bevolking een buitenlands verleden (NPdata, 2011). Cijfers uit 2014 stellen dat 16,8% van de officiële Oostendse bevolking roots in het buitenland heeft (Studiedienst Vlaamse Regering, 2013). Volgens de Oostendse integratiedienst is dat vandaag al 17,6%. Onderstaande taartdiagrammen maken die evolutie naar superdiversiteit visueel duidelijk. Op figuur 1 zien we de aanwezige migranten in Oostende in het jaar 1990. Op figuur 2 zien we de situatie anno 2011. 
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			Figuur : Migranten in Oostende 1990 (bron: npdata) © Ico Maly
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			Figuur : migranten in Oostende 2011 (bron: npdata) © Ico Maly

			Deze taartdiagrammen tonen heel duidelijk de fragmentering van de bevolking op basis van nationaliteit. Na de jaren 90 zien we een enorme versplintering. De aanwezigheid van heel veel kleine groepen migranten is één kenmerk van de realiteit van superdiversiteit. Een ander kenmerk is zoals al gezegd dat cijfers misleidend zijn. Eén reden waarom cijfers misleidend zijn, is dat de nieuwe migratiepatronen er toe leiden dat migranten wel leven op het grondgebied of er kortstondig werken, maar dat ze niet opduiken in de cijfers (Maly, Blommaert & Ben Yakoub, 2014). Heel wat migranten in deze nieuwe fase van de globalisering zijn immers niet sedentair of worden gedwongen om een onzichtbaar bestaan te leiden. Arbeidsmigranten in dienst van multinationals of transnationale arbeiders, transitmigranten, mensen zonder papieren, … En ook dat was een constante vaststelling in ons onderzoek. In Oostende leven heel wat mensen onder de radar en dus buiten het systeem, zij (over)leven in de stad maar zijn geen burgers. Dat is een gevolg van de verstrenging van het huidige migratie –en asielbeleid. 

			Een gelaagde stad

			Oostende is niet alleen de ‘koningin der badsteden’, een oord van toerisme of een havenstad, voor veel mensen uit de hele wereld is het hun (toevallige) thuis of een stad die ze kruisen in een veel langer migratietraject. Het Oostende van vandaag kunnen we begrijpen door de metafoor van de gelaagde stad. De stad kent in haar naoorlogse bestaan een hele reeks aan historisch gespreide migratiegolven. Deze migranten komen dus in heel andere contexten aan in de stad en dat heeft niet alleen een impact op de structuur van de stad, het bepaalt ook in welke situatie die migranten zich vandaag bevinden. Aankomen in een samenleving zonder migranten is anders dan aankomen in een stad met migranten. We beschrijven hieronder Oostende, en het Westerkwartier in het bijzonder, vanuit die metafoor van de gelaagde stad. 

			In de jaren 70 kent Oostende een kleine instroom van Indische en Pakistaanse mensen. Zij migreerden na de Tweede Wereldoorlog vooral naar Groot-Brittannië. Een deel van die migranten had meegevochten aan de zijde van de geallieerden in het Britse leger en had de Britse nationaliteit verworven. De verstrenging van de Britse wetgeving zorgde er voor dat vanaf de jaren 60 Indische en Pakistaanse migranten in andere landen terecht kwamen. In België kwamen de eerste mannelijke pioniers van deze groepen aan omstreeks de migratiestop in 1974 (Vandecandelaere, 2012: 282). In de jaren 70 en 80 kwamen nieuwe groepen migranten aan met Indische en Pakistaanse roots. De Pakistaanse migranten ontvluchtten een onstabiel Pakistan en sommigen ook de vervolging in eigen land. De Indische vluchtelingen kwamen niet alleen uit India, maar ontvluchtten in de jaren 70 ook het Oeganda van Idi Amin (Vandecandelaere, 2012, 293). 

			De dominante motivatie van deze eerste migranten is economisch van aard. Ze komen naar Oostende om te werken in de vismijn of in de industrie (visverwerkingsfabrieken en touwweverijen). Deze migranten voldoen aan het klassiek beeld van de migrant in deze tijdspanne: de migrant die hoopt een beter bestaan op te bouwen en later terug te migreren naar het thuisland. Zoals vaak verloopt dat plan enigszins anders en ontstaan er in Oostende Indische en Pakistaanse gemeenschappen. 

			In de loop der tijd hebben deze migranten zich kunnen opwerken tot een middenklasse en zelfs een hogere middenklasse. Samen met hun kinderen en met de autochtone Oostendenaren vormen zij een stabiele eerste laag in Oostende. Ze zijn vaak huiseigenaren en eigenaars van winkels. Verschillende van deze migranten hebben huizen in eigendom en verhuren die vandaag. Deze gemeenschappen zijn sterk verweven in de stad. Ze nemen (prominente) plaatsen in bij verschillende politieke partijen. Ze zitten in besturen en adviesraden van de stad en hebben hun eigen geloofplaatsen. Deze gemeenschappen zijn deel van de middenklasse en spelen tevens een rol in de opvang van nieuwe migranten. 

			Het is pas na 1990 dat we een heel sterke en snelle verandering zien in migratiepatronen en in de landen van de migranten van waaruit mensen migreren (Knights, 1996; Vertovec, 2007; Blommaert 2013; Maly (e.a.) 2014; ). In 1989 valt de Berlijnse muur en enkele jaren nadien valt ook de Sovjet-Unie en dat heeft een heel duidelijke en vrij snelle impact op de migratie naar Oostende. Enerzijds zien we opeenvolgende golven van migranten als gevolg van grote gebeurtenissen elders in de wereld, anderzijds zien we een constante maar enorm versnipperde migratie naar Oostende. 

			De eerste grote migratiegolf die in Oostende terecht komt na de val van de muur komt uit Bangladesh (Ander land, 2014b). Oostende is daarin niet uniek. Migratie uit Bangladesh is sinds de jaren 70 van vorige eeuw een globaal fenomeen. Deze migranten zochten eerst werk in het Midden-Oosten, Azië, Amerika en later ook in Europa. In de jaren 1990 zorgen verschillende lokale en internationale elementen voor migratie vanuit Bangladesh naar Europa. Ten eerste wordt Bangladesh dan gekenmerkt door zeer diepe en structurele armoede. In de jaren 1990 is ongeveer 60% van de bevolking er arm en 43% kan zelfs gecategoriseerd worden als zeer arm (Murgai & Zaidi, 2004). Ten tweede beleeft Bangladesh dan woelige sociale, economische en politieke tijden met de val van het regime van Luitenant General Hossain Mohammad Ershad. Ten derde zorgt de val van de Sovjet-Unie ervoor dat Europa een aantrekkelijk en makkelijk te bereiken bestemming wordt. Het is in dat tijdsgewricht dat ook in Italië voor het eerst enkele honderden migranten uit Bangladesh in Rome aankomen (Knight, 1996). Deze groep is slechts enkele jaren in Oostende gebleven en dan terug vertrokken naar andere oorden. 

			De volgende groep migranten die aankwam in Oostende bestond uit Iraniërs (Ander land, 2014b). Deze migranten waren begoed en hoogopgeleid. Ze waren op de vlucht voor het theocratische islamitische regime in hun land. En ook hier past deze migratie in een langere trend die opgang maakt na de val van het regime van de Sjah. Mensen uit de kringen van de Sjah, liberale en socialistische Iraniërs namen vanaf de jaren zeventig tot in de jaren negentig de vlucht en komen terecht in alle uithoeken van de wereld. Tussen 1970 en 2008 settelden 276 718 Iraniërs zich in de VS. De grootste groep, zo’n 98 000 migranten arriveerden in de jaren 80 en nog eens 76 899 mensen arriveerden in de jaren 90 (Immigration In America, SN). De Oostendse instroom van deze groep is enerzijds te verklaren door de evoluties in Iran zelf (push-factoren) maar evengoed als een gevolg van de herstructurering van de wereld na de val van de muur. Hoewel deze begoede migranten vrij snel instapten in lessen Nederlands van de Sociale Dienst voor Vreemdelingen in Oostende, blijven zij maar enkele jaren. Oostende is voor sommigen een doorreisplaats op weg naar Amerika en Canada, anderen verhuizen naar grotere steden in België, zoals Brussel. 

			De val van het Sovjetrijk had ook als gevolg dat uit de voormalige Sovjetrepublieken en Rusland zelf migratiestromen opgang kwamen. Ook deze globale evolutie zou zijn weerslag vinden in Oostende en tot op vandaag mee het uitzicht en de demografie van de stad gaan bepalen. De meeste van deze migranten komen uit de Russische Federatie (417) gevolgd door 133 Albanese migranten (SDV, 2013: 6). Eerst komen Russische migranten aan en tegen het eind van de jaren 90 volgen ook Tsjetsjenen die de oorlog  ontvluchten die woedt in hun land. Binnen die laatste groep kan dan nog het onderscheid gemaakt worden tussen de eerste Tsjetsjeense migranten die vaak hoogopgeleid waren en vervolgens groepen uit Dagestan en Ingoesjetië (Ander land, 2014b). Deze laatste groepen zijn eerder laagopgeleid en vaak islamitisch. Deze groepen migranten komen het land binnen via de asielprocedure: zij worden in België erkend als oorlogsslachtoffers en zijn tot op vandaag substantieel aanwezig in Oostende. 

			Op het einde van de 20ste eeuw en het begin van de 21ste eeuw zien we een instroom van Nepalese migranten (Ander land, 2014b). Zij komen voornamelijk aan tussen 2000 en 2004. Ze leven eerst een aantal jaren noodgedwongen in de illegaliteit totdat ze uiteindelijk toch erkend worden. In 2012 leven een kleine 150 Nepalese bewoners in Oostende (SDV, 2013: 6). In diezelfde periode stromen ook Koerdische Irakezen in. Hoewel zij asielaanvragen indienden hadden ook zij niet de intentie om zich te settelen in Oostende, zij hadden het vizier gericht op Groot-Brittannië en Canada. 

			In de nasleep van de aanslagen van 9/11 intervenieerde de VS samen met de Coalition of the Willing in Afghanistan en Irak. Deze beide oorlogen resulteren in een wereldwijde diaspora van Afghanen en Irakezen die tot op vandaag migreren over de hele wereld. Oostende is hier uiteraard geen uitzondering. 

			Na de oorlog in Irak in het begin van de 21ste eeuw zien we een heel nieuwe migratie opgang komen. Vanaf het midden van het eerste decennium komen verschillende Irakezen toe. Zij vertrekken met heel diverse redenen, als een gevolg van islamistisch geweld of als het gevolg van de Amerikaanse invasie. Vaak zijn zij hoogopgeleid. Enkele jaren na de invasie in Afghanistan arriveren ook de eerste migranten uit dat land in Oostende en sindsdien blijven Afghaanse migranten toekomen. Het label ‘de Afghaanse migrant’ is echter misleidend, want het betreft in wezen een intern heel diverse groep. De eerste migranten komen uit Kabul, maar geleidelijk aan komen ze uit alle uithoeken van Afghanistan terecht in de Belgische kuststad. De jaren 2013 en 2014 waren heel moeilijke jaren voor de Afghaanse migranten in België. Zij voerden onder andere in de Brusselse Begijnhofkerk acties. In totaal leven er in 2012 officieel een 298 Afghanen en een 251 Irakezen in Oostende (SDV, 2013: 6).

			Anno 2014 komen ook meer en meer Syrische vluchtelingen aan in Oostende, zij vluchten voor het oorlogsgeweld van Assad en/of het geweld van ISIS. 

			Superdiverse migratie en de superdiverse migrant

			Oostende ziet vanaf de jaren negentig een stelselmatige en structurele instroom van migranten uit alle uithoeken van de wereld. De migratie kent een heel fractueel karakter: het betreft mensen uit honderden verschillende landen die over een tijdspanne van enkele decennia in Oostende terechtkomen. Hoewel hun aantallen niet heel groot zijn, zorgen ze wel voor een verdere diversifiëring van de wijken in Oostende. Migratie in tijden van superdiversiteit verschilt duidelijk van migratie in het ‘multiculturele paradigma’. Waar de migratie voor de val van de muur een beperkte interne diversiteit kende en vrij traag instroomde in Oostende zien we in het tijdperk van superdiversiteit een sterke versnelling van de migratie naar de stad. 

			Vanaf de jaren negentig wordt de migratie superdivers: veel meer mensen migreren vanuit meer landen naar meer plaatsen (Maly, Blommaert & Ben Yakoub, 2014). Dat betekent niet alleen dat er een enorme diversiteit ontstaat in de migranten die zich vestigen in de stad, het wordt vrij snel duidelijk dat de ene migratie de andere niet is. De migratie-oorzaken verschillen, de migratiepatronen verschillen, hun doelen verschillen en het profiel van de migrant an sich verschilt. Uiteraard verschilt ook het statuut van de mensen. Superdiverse migratie wordt dan gekenmerkt door volgende zaken:

			(1) Ze wordt in grote mate aangedreven door translokale realiteiten. Ze wordt enerzijds voortgestuwd door gebeurtenissen in het land van herkomst (sociaaleconomisch malaise, politieke (r)evoluties, oorlogen, milieurampen, …). Anderzijds hebben lokale elementen een aantrekkingskracht op migraties. Die lokale elementen situeren zich in het geval van Oostende op Europese schaal (Europa als een continent van welvaart en voorspoed), nationale elementen (bepaald erkenningsbeleid), als stedelijke elementen (reeds aanwezige migranten en bepaalde netwerken, aanwezigheid van haven en overzetdiensten, …). Het idee echter dat migranten in eerste instantie afzakken naar België of Oostende omdat het een land van melk en honing is, moet meer en meer naar het rijk der fictie verwezen worden. Mensen migreren in eerste instantie weg van een realiteit, en pas in tweede instantie migreren ze naar een bepaalde regio. De aantrekking van die regio is dan dat deze een betere toekomst biedt of zou moeten bieden. 

			(2) Ook de migratiepatronen zijn heel duidelijk veranderd sinds de jaren negentig. De lineaire migratie is meer en meer een uitzondering. Oostende kent dan ook migranten die slechts een korte periode aanwezig zijn. Oostende kent zogenaamde transitmigranten die op weg zijn naar andere landen, maar ook Oost-Europese migranten vanuit Roemenië en Polen die in dienst van Oost-Europese firma’s werken in Oostende. Zij leven naast erkende en niet-erkende vluchtelingen vanuit de hele wereld. 

			(3) Deze veranderingen in migratiepatronen en in de aard van de migrant zijn uiteraard ook een gevolg van veranderingen op hogere schalen. De aanwezigheid van Oost-Europese, tijdelijke, arbeidsmigranten is een gevolg van beslissingen op Europese schaal, met name het verdrag van Maastricht. Het feit dat migranten uit alle uithoeken van de wereld aankomen, op doorreis zijn of tijdelijk verblijven in de stad is dan weer het gevolg van globale evoluties. 

			(4) Opvallend is ook de verandering in het profiel van de migrant. Waar de migrant voor 1990 in grote mate laagopgeleid en vanuit economische overwegingen migreerde: men wou geld verdienen en terug naar het thuisland gaan, zien we een heel andere realiteit na 1990. Arm en rijk migreren, net zoals hoog –en laagopgeleiden dat doen. Het profiel van de migrant, zelfs binnen een land, wordt uitermate divers. En de migranten zijn niet per definitie van plan om de rest van hun leven te slijten in Oostende.

			Het mag duidelijk zijn dat superdiverse migratie een heel andere realiteit schept dan de migratie voor 1990. Afhankelijk van het soort migratie is ook de impact op de stad anders. In het multiculturele tijdperk waren er slechts enkele migranten van een beperkt aantal nationaliteiten en binnen die ene nationaliteit was de grote mate van homogeniteit op het vlak van taalkennis, afkomst, religie, opleidingsniveau, … Tevens betekende migratie heel vaak een definitieve of toch een vrij definitieve breuk met het leven in het thuisland. Dat alles verandert heel sterk in het tijdperk van superdiversiteit. Dat beeld van de migrant als deel van een vrij homogene groep (met een cultuur en een taal) die migreerde naar Oostende en zich daar settelt moet bijgesteld worden.

			Migranten in het tijdperk van superdiversiteit zijn, hoe kan het ook anders, superdivers. Concreet zien we dat migranten heel complexe trajecten afleggen. Ze komen bijvoorbeeld uit Egypte, hebben familie in Duitsland en zijn vroeger al in België geweest. Ze hebben eerst in Brussel gewoond en wonen vandaag in Oostende. Of ze komen, zoals kapper Amigos op de Torhoutsesteenweg, vanuit Marokko, maar hebben eerst in Nederland geleefd en wonen en werken nu in Oostende. 

			We kunnen hier ook het voorbeeld aanhalen van een Soedanees/Libanees koppel. Mohamed is geboren in Soedan en heeft daar een belangrijke functie uitgeoefend in het ministerie van defensie en economie. Onder druk van de opkomst van het islamisme in zijn land en zijn verzet hiertegen, krijgt hij verschillende doodsbedreigingen. Zijn enige veilige optie is zijn land ontvluchten. Vanuit Soedan vertrekt hij naar Syrië waar hij 8 maanden heeft gewoond. Vervolgens vertrekt hij naar Libanon. In dat nieuwe land ontmoet zijn toekomstige vrouw Saida. Mohamed trouwt in Libanon en het gezin krijgt er een kindje. Ondertussen blijft Mohamed vanuit Libanon politiek actief in zijn geboorteland in Soedan. Als een gevolg van deze activiteiten moet deze familie na 10 jaar Beiroet ontvluchten. Ook in Beiroet was zijn leven en dat van zijn familie in gevaar. De Soedanese ambassadeur in Libanon had immers lucht gekregen van zijn politieke activiteiten en zijn netwerken ingezet. Uiteindelijk kwam het gezin in Oostende terecht van waaruit de man nog steeds politiek actief is in het thuisland. 

			Dit levensverhaal toont hoe migratietrajecten het leven van mensen diepgaand veranderen. Ze beïnvloeden hun identiteit, de talen die ze spreken, de netwerken die ze uitbouwen. Steeds meer mensen bouwen hun leven op in een transnationale context en hebben een levensgeschiedenis die niet in naties op te delen is. Elk van die contexten bepaalt mee het leven van die mensen. 

			Daar bovenop komt nog eens de impact van nieuwe media. Het zijn die nieuwe media die migranten en autochtonen toelaten om op een transnationale schaal identiteit uit bouwen. Alle gezinnen en individuen die we geïnterviewd hebben, onderhouden hun familiebanden, vriendschappen en de verbondenheid met hun thuisland op een dagelijkse basis. Ze skypen met familieleden. Ze volgen het nieuws op hun smart phone. Ze sturen elkaar foto’s en voelen zich verbonden via Facebook. Een Nepalese dame vertelt over de maanden tot soms jaren dat een postkaart onderweg was naar Nepal. Vandaag volgt diezelfde dame haar vrienden en familie die verspreid leven over de hele wereld via Facebook. Een familie in de diaspora is vandaag veel nauwer verbonden met elkaar dan vroeger. 

			De kwalitatieve dimensie van superdiversiteit

			Het is duidelijk dat Oostende dagelijks opnieuw wordt geconstrueerd. Men vertrekt hier niet van een wit blad, maar bouwt verder in een bestaande context. Dat is een gelaagde context. Sinds de Tweede Wereldoorlog zien we een stelselmatige instroom van nieuwe migratie. Voor de val van de Berlijnse muur en het Sovjet-rijk ging dat vrij traag. De migrantengroepen waren beperkt en ook hun aantallen waren beperkt. 

			Vanaf de jaren 1990 zien we heel snelle veranderingen. Steeds meer migranten komen uit steeds meer landen aan in Oostende. Sommige verdwijnen terug, andere bouwen hun leven op in de Belgische kuststad. Sommige groepen zijn vrij substantieel, zoals de aanwezigheid van Oost-Europese en Russische migranten, maar de meerderheid van de 130 nationaliteiten die nu samenleven in de stad, bestaat uit heel kleine aantallen per land van afkomst. We zien dus een enorme fragmentatie. 

			Er is echter meer, niet alleen de landen van afkomst diversifiëren, we merken ook dat er heel andere migrantenprofielen migreren naar de stad. In het boek ’40 maal anders’ (Bulcke & Plovie, 2006) zien we migranten uit 40 verschillende landen die hun verhaal doen. We vinden daartussen journalisten, poëten en verpleegsters. 

			Oostende is echter niet alleen veranderd omdat migranten vanuit de hele wereld aanwezig zijn in de stad, maar ook omdat die migranten en de autochtone bevolking verbonden zijn met de hele wereld en in die transnationale context een leven opbouwen en een identiteit construeren. De nieuwe media hebben een heel diepgaande impact op de structuur van de stad en vooral het leven van de mensen in die stad. 

			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

	
		
			Oostende en haar superdiverse infrastructuur

			Superdiversiteit heeft een grondige impact op een stad en het is een oude wet dat een bevolking een infrastructuur creëert die aan haar behoeften voldoet (Maly, Blommaert & Ben Yakoub, 2014). Dat gaat van winkeltjes, restaurants tot en met religieuze plaatsen. Het is deze infrastructuur die structuur en orde schept in de complexiteit en de schijnbare chaos in tijden van superdiversiteit.

			Een flexibele en veranderende structuur

			De Torhoutsesteenweg is het decor van de meest uiteenlopende handelszaken. Pitta bars, zonnecenters, ‘Turkse’ bakkers, een ‘Pakistaanse’ supermarkt, wassalons, kruideniers, een ‘exotische supermarkt’ (dat is de echte naam), kappers en Chinese ‘take away’-restaurants vechten er om de aandacht van de passant. Opvallend bovendien is dat de lingua franca heel duidelijk het Nederlands is. Dat Nederlands is bovendien vrij vaak het Standaard Nederlands. Waar superdiverse wijken vaak gekenmerkt worden door het gebruik van ‘truncated Nederlands’, zien we in deze wijk opvallend vaak nagenoeg foutloos Nederlands. 

			De infrastructuur weerspiegelt de historische migratielagen die in Oostende neerstreken. De basis laag, dat is een infrastructuur die stabiel aanwezig is in de wijk en die wijk dan ook in vergaande mate bepaalt, wordt gevormd door enerzijds de traditionele autochtone handelszaken in de wijk en de verschillende vrije beroepen. Deze autochtone laag is stilaan aan het verdwijnen en steeds meer komt er een superdiverse infrastructuur in de plaats. Anderzijds zien we dat er heel wat zaken eigendom zijn van Indische en Pakistaanse migranten uit de jaren 70 en 80 van vorige eeuw. Deze zaken zijn deel geworden van ‘het decor’ en richten zich heel duidelijk op de hele wijk.

			Een volgende laag bestaat uit een infrastructuur die gedragen wordt door ‘superdiverse’ migranten en/of zich richt naar die groepen. We denken dan aan de ‘exotische winkels’, kappers, geldtransfer- kantoren en cybercafés. Talloze supermarkten en kruideniers verkopen telefoonkaarten om wereldwijd te bellen of geld te versturen naar het thuisland. Deze zaken drijven op die superdiverse migratie en hebben dus een minder stabiel karakter. De wijk is opgebouwd uit verschillende historische lagen, sommige lagen zijn al decennia een structurerend element in de wijk, andere zijn van recentere datum. 

			De superdiverse instroom zorgt er bijvoorbeeld, net zoals in Gent, Brussel en Antwerpen ook voor een heel nieuwe religieuze infrastructuur. Waar er lange tijd maar één moskee was in Oostende zien we in het laatste decennium sterke veranderingen in de religieuze infrastructuur. Naast de eerste moskee in de Romestraat – die lang een monopolie-positie had – is er nu ook een moskee in de Stuiverstraat. Er is ook een nieuwe grote moskee, de Aïsha-moskee, die opgericht wordt door een Egyptische (zaken)man. En er gaan geruchten dat er ook Albanese en Afghaanse moskeeën in de maak zijn. 

			Naast deze islamitische religieuze infrastructuur zijn er uiteraard ook katholieke kerken. Sommige van deze kerken zoals de Sint-Janskerk bieden ook ruimte aan een Pinkstergemeenschap om er hun vieringen te doen. Tevens heeft de Nigeriaanse gemeenschap een kerk in de Schippersstraat en de Vrijheidslaan. En er is ook een Afrikaans – Fillipijnse kerk in de stad. Daarnaast is er ook een Hindoetempel die wordt gerund door migranten uit Punjabi en er is een Tibetaanse (huis)tempel (Bulcke & Plovie, 2006).

			Die superdiversiteit wordt niet alleen duidelijk in een nieuwe infrastructuur, het vertaalt zich ook in het winkelaanbod in de Torhoutsesteenweg. Etnische winkels in die zin dat winkels enkel verkopen aan dezelfde etnische groep zijn uitzonderingen geworden. De ‘Turkse’ bakker, de ‘Pakistaanse’ kruidenier of de cybershop richten zich allen op een superdivers publiek. De Russische migratie leidt er dus niet alleen toe dat er Russische winkels ontstaan, ook andere winkels verkopen Russische producten. De eigen etnische groep is vaak te klein om als een leefbare economische basis te dienen. 

			Die evolutie van de etnische naar de superdiverse winkel wordt duidelijk als we naar het winkelaanbod kijken in de ‘Pakistaanse’ kruidenier Diwan. In 2000 startte deze buurtwinkel vanuit een behoefte die de Pakistaanse eigenaars zelf ervaren. In Oostende was het zeer moeilijk om aan de kruiden en ingrediënten te geraken om Indische en Pakistaanse gerechten te maken. Vanuit die behoefte, en het vermoeden dat ook andere Pakistaanse en Indische migranten deze behoeften hebben, starten ze met hun ‘Aziatische’ winkel. Ze halen hun aanbod uit London, waar er heel wat groothandels zijn die rechtstreeks uit Indië en Pakistan invoeren. 

			Na enkele jaren zag men een nieuwe groep Oost-Europese migranten toekomen in de wijk. Zij hebben andere behoeften en dat schept een vraag naar nieuwe producten waarop de winkel meteen inspeelt. De winkel heeft volgens haar eigenares nu ‘een beetje van heel de wereld in haar winkel: olijven, fetakaas, (…) mozzarella, halumi, producten uit de Balkan, Afrikaanse producten. Het is niet meer beperkt tot de Indische keuken, maar is internationaal.’ (Ander land, 2014d) Het publiek en het aanbod van de winkel is vandaag superdivers. Dit is geen unicum in de wijk, maar is de regel aan het worden. Deze evolutie in het aanbod van winkels is een index voor de brede veranderingen in de wijk en de wereld.

			

			De gelaagdheid van Oostende en een bakkerij 

			Die historische lagen zijn niet alleen zichtbaar in het aanbod van winkels, ze zijn ook zichtbaar in de tijd. We kunnen dit illustreren aan de hand van de front van bakkerij De Basaron. Een zoeksessie op Google Streetview leert ons dat in 2009 op nr. 73 van de Torhoutsesteenweg in Oostende bakkerij ‘De Basaron. Bij Stefanie & Wim’ is gevestigd. De Basaron is een klassieke autochtone middenklasse zaak. Een zaak waarin veel energie en middelen gestopt zijn om de voorgevel van de bakkerij zo te ontwerpen dat men een imago van kwaliteit uitstraalt. De dure, industrieel vervaardigde belettering is perfect geïntegreerd is in de gehele architectuur van de zaak. 
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			Figuur  bakkerij De Basaron in 2009 – © Google Streetview

			Hoewel de zaak gevestigd is in een klassieke Bel Epoque-woning, is de winkelarchitectuur van recentere datum. De zaak heeft een modernistische uitstraling en maakt gebruik van dure materialen: glazen deuren en ramen zonder profielen, natuurstenen treden en fronten. Er is heel duidelijk geld geïnvesteerd in de uitstraling van de winkel. De front toont een vrij klassiek format van de ‘moderne’ bakker op het einde van de jaren 90 en het begin van de 21ste eeuw.
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			Figuur  Bakkerij Kaya in 2013 – © Google Streetview

			In 2013 zien we dat er in hetzelfde pand een nieuwe zaak gevestigd is. Het is nog steeds een bakkerij, maar dit maal draagt de bakkerij de naam Kaya. Kaya is Turks voor rots. Het doet vermoeden dat we hier te maken hebben met een Turkse bakker. Opmerkelijk is dat we onder de sticker met de nieuwe naam Kaya met ernaast trouwens dezelfde twee bakkers-iconen als voorheen, nog de oude naam kunnen ontwaren. Via een dergelijke layering (Backhaus, 2007; Scollon & Scollon, 2003) wordt de diachronische realiteit zichtbaar in een synchroon teken. De belettering gunt ons als het ware een blik in het verleden. 

			Hoewel de bakkerij waarschijnlijk in handen is van een bakker met Turkse roots, blijkt dat niet uit de nochtans nieuw aangebrachte afbeeldingen die rechts naast de naam staan. We zien geen pide’s, geen simit’s of baklava’s, maar een klassiek bruin brood, een wit boerenbrood en croissants. En ook links naast de vitrine zien we gelijkaardige foto’s van klassieke Belgische bakkersproducten. De nieuwe eigenaar wil duidelijk niet ‘louter’ aanzien worden als een Turkse bakker. Ze willen ook het oude autochtone cliënteel behouden en voldoen aan de behoefte van allochtone klanten die ook Belgische producten wensen. Ze werken dan ook verder in dezelfde stijl als de vorige bakker. 

			Enkel aan de rechterzijde zien we dat de bakker ook een nieuw publiek wil aanboren. Niet alleen etaleert de bakker nu ook ‘broodjes’, ‘Turks brood’ en ‘lahmacun’. Opmerkelijk is bovendien dat deze advertenties breken met de rest van de communicatie. Waar de dominante kleursetting bestaat uit zachte grijstinten die in het eerste decennium van de 21ste eeuw ‘modern’ en ‘in’ waren, zien we dat de Turkse producten aangekondigd worden met een hard blauw en geel als achtergrond waarop men met zwarte letters schrijft. 
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			Figuur  Turkse Bakkerij in 2014 - © Ico Maly

			In 2014 zien we dat de bakkerij terug een nieuw front gekregen heeft. Er is opnieuw een nieuwe laag aangebracht. Kaya is verdwenen en in de plaats komt er in een felgroene belettering ‘Boulangerie - Turks Specialiteiten’ te staan. De harde groene kleur breekt enigszins met de zachte grijstinten. Waarschijnlijk wou men het hippe ‘grasgroen’ evenaren, een kleur die ook in het eerste decennium van de 21ste eeuw, samen met die verschillende soorten grijs, symbool staat voor ‘modern’. De nieuwe uitbaters werken duidelijk verder in de stijl die de eerste uitbaters neergezet hebben.

			Enkele kleine finesses ontbreken echter en net dat verandert de totale betekenis en waarschijnlijk ook het bereik van de communicatie. Het harde blauw en geel mag dan vervangen zijn door stijlvolle foto’s van Turkse specialiteiten zoals baklava, simit en pides, de tekens op de vitrine wijzen op heel specifieke productievoorwaarden. De producenten hebben zicht op wat doorgaat als chique of modern, maar hebben de resources niet om dit beeld perfect te construeren. Er wordt dan wel een ‘chique taal’ gehanteerd, het Frans, in het Nederlands is er een taalfout geslopen. Er staat in grote letters ‘Turks Specialiteiten’ terwijl er ‘Turkse specialiteiten’ zou moeten staan. De fout wordt bovendien consequent herhaald op het bord ernaast. En ook de vormgeving vertoont gelijkaardige elementen. Zo breekt het gebruikte groen met het zachte grijs. Rechts bovenaan is het woord Pizza aangebracht in een ander lettertype dan dat men gebruikt op de rest van de vitrine. Bovendien wordt het aangebracht in hard zwart, terwijl men elders ofwel zacht grijs of groen gebruikt. Door deze kleine details zal men eerder een middenklasse publiek bereiken dan dat men een hoge klasse consument zal aantrekken. 

			We zien dus hoe een autochtone bakkerij in enkele jaren tijd verandert naar een Turks –Vlaamse bakkerij die zich oriënteert naar de wijk. De bakkerij wordt zo een index van veranderingen in de Oostendse samenleving in het algemeen en de wijk in het bijzonder. Dat wordt nogmaals onderstreept door de verkiezingsaffiche die aan het raam van de bakker hangt. Het betreft een affiche van Hina Bhatti, een lokale Open – VLD-kandidate. Onder haar foto lezen we de slogan: ‘oprecht voor West-Vlaanderen’. De bakkerij wordt zo een symbool voor superdivers Oostende en dat is geen uitzondering. Vitrines van winkels die zich richten op een superdivers cliënteel blijken zeer goede indicatoren te zijn van sociale en demografische veranderingen in de stad. We kunnen dit illustreren aan de hand van een van de meest kenmerkende infrastructurele vertalingen van superdiversiteit, de zogenaamde cybercafés. 

			Het cybercafé als indicator van snelle veranderingen

			Cybercafés en geldtransferbureaus zijn een constante infrastructuur van superdiversiteit (Blommaert, 2013; Maly, Blommaert & Ben Yakoub, 2014; Blommaert & Maly, 2014) en Oostende vormt hierop geen uitzondering. Noteer hier dat deze infrastructuur impact heeft op alle inwoners van Oostende. Ook autochtone Oostendenaars onderhouden wereldwijde netwerken via die media en ook zij bouwen identiteit in een globale niche contexten. Hipsters, skaters en alternative cultures zijn net als Mipsterz en Hijabista’s globaal geconstrueerde micro-populaties waarbij het internet fungeert als een cruciale infrastructuur (Maly & Varis, in review; Maly & Varis, in preparation). Voor migranten en hun kinderen komt hier nog bij dat deze nieuwe media hen toelaten om dagelijks contacten te onderhouden met de familie en vrienden in de diaspora. 

			Alle geïnterviewde migranten hebben zoals aangestipt dagelijks contact met het thuisland via Skype, Facebook en hun smart phone. Mensen zijn niet alleen betrokken bij familie of vrienden in verschillende landen, verschillende migranten volgen ook het nieuws en andere culturele programma’s uit hun geboorteland. En sommigen onder hen zijn nog steeds actief en politiek geëngageerd in het thuisland. Mohamed was bijvoorbeeld niet alleen in Libanon actief bezig met de Soedanese politiek, hij is dat vandaag nog steeds en dit vanuit Oostende. 

			Het is dus geen verrassing dat we dergelijke communicatie-infrastructuur ook aantreffen in de Torhoutsesteenweg in Oostende. Het cybercafé Cyber Oostende tracht een heel breed publiek aan te spreken en doet dit door enerzijds een hele reeks diensten aan te bieden, anderzijds door het winkelraam te gebruiken als communicatie-instrument. De vitrines van dergelijke winkels zijn vaak polyfone multimodale tekens (Backhaus, 2007). Dit cybercafé is geen uitzondering. De shop is van vrij recente datum. In 2009 was er volgens Google Maps nog een computerwinkel gevestigd. De eerste foto die we vinden van deze shop is gemaakt door de Google-auto in september 2013. De winkel zag er toen zo uit: 

			
				[image: Figuur%20%20Cyber%20Oostende.jpg]
			

			Figuur  Cyber Oostende in 2013 – © Google Streetview

			De vitrine wordt gekleurd door de verschillende professioneel gemaakte reclamestickers en posters die de shop ontvangt van de telefonie - en geldtransferbedrijven. Op de prijslijst en enkele kleine posters na zijn alle beletteringen professioneel gemaakt. Ze zijn ofwel door de grote bedrijven wiens producten men aanbiedt, ofwel door de shop zelf geproduceerd. De Engelstalige en professioneel uitgewerkte reclames van Lycamoblie, Ria Moneytransfer en Moneygram leren ons dat de zaak ingebed zit in een wereldwijd netwerk van professionele bank -en telefoonbedrijven. Ook de communicatie van de winkel zelf is vrij professioneel: een neonreclame, professionele belettering en een professionele website. 

			De front van de winkel verraadt dus een diepe integratie in de globale markt: het Engels, Nederlands, Frans en voor zover we kunnen beoordelen ook het Russisch zijn van uitstekende kwaliteit. En ook de vorm toont een industrieel product. Opvallend is dat de diensten die aangeboden worden heel duidelijk gericht zijn op een ander publiek: een publiek dat veel minder geïntegreerd is in de hoge schalen van de globalisering. De winkel biedt niet alleen geldtransfers en internet aan, men kan er ook terecht om te faxen. De fax is in West-Europa zo goed als uitgestorven als communicatie-instrument, maar in andere delen van de wereld is dat veel minder het geval. Meteen een indicatie dat de winkel zich (1) bewust is van die globale realiteit en (2) van die niche gebruikt maakt. Hetzelfde zien we bij de aankondiging dat men in de shop op internet kan. Er wordt niet zomaar internet geadverteerd, men gaat specifiek: men kan er ook Skypen, Msn’en, … 

			Er wordt zoals al aangestipt geadverteerd in het Engels, Frans, Nederlands en het Russisch. Engels is de dominante taal en dat is opvallend in relatie met de rest van de wijk. Nederlands is in het Westerkwartier immers heel duidelijk de lingua franca. Het is duidelijk dat deze winkel zich niet in eerste instantie richt naar de autochtone Oostendenaar of de migrant die al jaren aanwezig is en het Nederlands onder de knie heeft. De winkel tracht een breed publiek te bereiken in deze superdiverse wijk. De winkel mobiliseert hiervoor niet alleen een meertalig regime, ook non-linguïstische tekens zoals de vlaggen van landen worden ingezet. Opvallend is de aanwezigheid van Russisch. Russische migranten zijn prominent aanwezig in de wijk en zij worden heel direct aangesproken in hun eigen taal. 

			Deze vitrine is door haar focus op nieuwe migranten, een ideale thermometer van veranderingen in de buurt. Nemen we er de eerste foto bij die we zelf namen in april 2014, dan zien we enkele interessante nieuwe tekens verschijnen. 
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			Figuur  Cyber Oostende in april 2014 - © Een Ander Land

			Het eerste wat opvalt zijn de centraal opgehangen A4’s waar de winkelier SEND MONEY FREE heeft op afgedrukt. Naast deze papieren zien we nog een rechtopstaande A4 met een eerder amateuristische lay-out.  ‘Free Money Transfer Pakistan, Philipine, Nepal’ staat er in verschillende kleuren gedrukt. Daaronder staat dan een telefoonnummer en de tekst: ‘adres in Torhoutsesteenweg 127’ geschreven. Wat op het eerste zicht een Engelse tekst lijkt, is bij nader inzien een veel complexere tekst. Het bevat zowel Engels en Nederlands, als merkwaardige constructies in beide talen. Niet alleen wordt ‘Philippines’ fout geschreven, we zien ook truncated Nederlands opduiken als het adres wordt gegeven als ‘adres in Torhoutsesteenweg’. Adres is dan wel correct Nederlands, ‘adres in Torhoutsesteenweg’ is dat niet. 

			De producent van deze teksten, de winkelier zelf en niet de diep geglobaliseerde bedrijven wiens producten de winkel verkoopt, is naar alle waarschijnlijkheid geen native speaker van het Nederlands, noch van het Engels. Het product is ‘grassroots literacy’ (Blommaert, 2008). De producent ‘kent’ deze talen en produceert ze naar het beste van zijn vermogen maar heeft geen toegang tot de elite variant van die taal. Opmerkelijk is wel dat andere stukken Nederlands op de vitrine van een aanzienlijke hogere kwaliteit zijn, wat doet vermoeden dat er ook een andere producent is. Dat wordt duidelijk als we de volgende tekst onder de loep nemen: 
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			Figuur  detail vitrine Cyber Oostende - © Ico Maly

			De tekst is opgemaakt door iemand die vertrouwd is met het Nederlands. Het betreft waarschijnlijk iemand die geschoold is in het Vlaamse onderwijssysteem. Dit kunnen we afleiden uit het feit dat er nagenoeg geen spellingsfouten te bespeuren zijn en dat zelfs de vervoeging van het werkwoord ‘worden’ in de onderste zin correct is. Het feit dat men de beruchte ‘dt’-regel correct heeft wijst erop dat men niet enkel schrijft zoals men spreekt (homophony), maar een gedegen kennis heeft van de grammatica van het Nederlands. Toch heeft de producent van dit teken hoogst waarschijnlijk een andere ‘moedertaal’ gezien er foutjes te ontdekken zijn als ‘de cybercafe’ in plaats van ‘het cybercafé’. 

			Duidelijk is alvast dat deze meertalige vitrine een heel divers publiek tracht aan te spreken en dat men dat doet met een veelheid aan talen en non-linguïstische tekens. Tevens zien we dat men niet alleen professioneel of beter industrieel vervaardigde tekens hanteert hiervoor, maar ook inspeelt op snelle veranderingen door eerder amateuristische tekens te produceren om nieuwe groepen meteen aan te spreken. Opmerkelijk daarbij is dat deze amateuristische tekens later terug worden vervangen door industrieel vervaardigde reclame. Kijken we naar de vitrine in juni 2014, nog geen 2 maand later dus, dan zien we enkele opmerkelijke veranderingen. 
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			Figuur  Cyber Oostende in juni 2014 - © Ico Maly

			Ten eerste zien we dat de A4’s met de tekst Free Money Transfer vervangen zijn door industrieel vervaardigde stickers met de tekst: ‘Best Money transfer’. Tevens zien we ook een hele reeks nieuwe talen (Arabisch, Urdu, Roemeens en Filipijns) verschijnen. Terug bestaan deze posters uit zowel linguïstische (de slogan ‘Zend geld naar …’) als non-linguïstische tekens (de vlaggen van landen). De mogelijkheid om geld over te maken naar Pakistan en de Filipijnen wordt nu aangekondigd met professionele communicatie. Opvallend is bovendien dat er heel wat landen bijkomen. Naast de al in 2013 bestaande mogelijkheid om naar Nigeria geld op te sturen, wordt vandaag ook de mogelijkheid aangekondigd om geld te versturen naar Ghana, Roemenië, Bangladesh, Marokko en een hele reeks Latijns-Amerikaanse landen zoals Ecuador, Bolivia en de Dominicaanse Republiek. 

			Opmerkelijk aan deze nieuwe doelgroepen is dat ze niet alleen opduiken in Oostende, maar ook in de Wondelgemstraat in Gent. In die Wondelgemstraat duiken in hetzelfde tijdsframe de eerste Afrikaanse winkels op, de eerste Afrikaanse Kerken en overal beginnen we affiches te zien om geld op te sturen naar Ghana en in mindere mate Nigeria (Blommaert & Maly, 2014). En ook de Latijns-Amerikaanse migranten komen aan in de Gentse Rabotwijk, wat zich voor het eerst zichtbaar vertaalde in affiches van telefoonkaartmaatschappijen die adverteren om goedkoop naar Latijns- Amerika te bellen (Maly, Blommaert & Ben Yakoub, 2014). Enkele maanden later verscheen de winkel Latin Corner. De eigenaar van deze winkel wees erop dat het gros van die Latijns-Amerikaanse landen in de jaren 80 van de vorige eeuw verhuisden naar Spanje en dat diezelfde migranten, als een gevolg van de economische crisis in Spanje, nu door migreren naar Gent en dus ook naar Oostende. 

			De veranderende stad 

			In dit tweede deel zijn we tot de conclusie gekomen dat Oostende zowel demografisch, sociaal, cultureel als religieus diepgaand is veranderd en nog steeds verandert als gevolg van globale ontwikkelingen waar een stad geen enkele controle over heeft. De val van de Sjah, het regime van Idi Amin, de val van de Sovjet-Unie, de eenmaking van Europa, de oorlogen in Irak en Afghanistan hebben allemaal de stad diepgaand hertekent. En niets wijst erop dat deze snelle veranderingen zullen stoppen, in tegendeel. Alle prospecties gaan uit van een verdere toename van de wereldwijde migratie. Deze migratie is superdivers in alle mogelijke opzichten en dat leidt tot een samenleving die inherent meertalig, multireligieus en divers is en steeds meer zal worden. 

			Die superdiversiteit materialiseert zich in een infrastructuur en die infrastructuur is een vertaling van de behoeften en noden van de nieuwe Oostendenaars. Het is die infrastructuur die zorgt voor samenhang. Ze bestaat niet alleen uit winkels, restaurants, of religieuze plaatsten, maar ook uit de communicatiemogelijkheden. Het is opvallend dat in elke superdiverse buurt er niet alleen cybercafés en winkels die telefoonkaarten verkopen opduiken, maar dat er ook gsm –en computerwinkels ontstaan en er satellietschotels verschijnen aan de gevels. Websites, mails, satelliet-tv en smart phones zijn heel belangrijke infrastructurele vertalingen van die superdiversiteit. 

			In 21ste eeuw is het meer dan ooit zo dat steden niet meer los staan van de wereld. De globalisering heeft een diepgaande impact op de stad. Ze herschept die stad als een gevolg van een hele reeks politieke, economische, sociale en ecologische ontwikkelingen en gebeurtenissen op heel andere schalen. Concreet betekent dit dat steden maar ten volle bestuurd kunnen worden als ze ingebed zitten in een echte migratiepolitiek (en geen migratiestoppolitiek) op hogere schalen. En net hier zien we een paradox opduiken. Op het moment dat de globalisering zeer zichtbaar wordt in onze steden, ontstaat in heel Europa een migratiebeleid dat de natie als uitgangspunt neemt. 

			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

	
		
			1989, het migrantendebat en ongelijkheid

			1989 is niet louter een kanteljaar op het vlak van migratie. Het was in eerste instantie een politiek en sociaaleconomische kantelpunt in de geschiedenis. 1989 was wat we in de literatuur een periode van dislocatie noemen: een periode in de geschiedenis die gekenmerkt wordt door heel snelle en diepgaande veranderingen (Maly e.a., 2007). We maakten een grote ideologische verschuiving mee van een Fordistische naar een post-Fordistische samenleving (Corijn & Saey (red.), 2014). Het zogenaamde Rijnland-model (een sociaal gecorrigeerd kapitalisme) werd steeds meer gezien als onhoudbaar en het neoliberalisme ging steeds meer gezien worden als het enige realistische alternatief. De neoliberale doctrine schoof op van de marge naar het centrum van de macht en werd gehanteerd als een ideologisch nulpunt; als een soort economische natuurwet. Tegelijkertijd zien we in diezelfde periode van neoliberale globalisering een opmars van nationalisme. Het integratie-denken is een product van dit tijdsgewricht. 

			Een summiere context van het integratie-denken

			Integratie, zoals het gehanteerd wordt in het maatschappelijk debat en gebruikt wordt als conceptuele basis van een hele sector kan maar begrepen worden in de globale context van die diepgaande en ‘structurele’ paradigmaverschuiving. De jaren 90 waren de jaren van ‘de nieuwe wereldorde’ zoals Bush ze noemde. Het communistisch blok stortte in en het neoliberalisme werd omarmd als winnaar. Overal weergalmde de oneliner ‘there is no alternative’. De vrije markt werd gebombardeerd tot de enige mogelijke weg en het failliet van het socialisme werd van de daken geschreeuwd (Maly, 2014). 1989 luidt de wereldwijde doorbraak in van het neoliberalisme enerzijds en betekende een heropleving/herlegitimatie van nationalisme anderzijds. 

			Niet enkel in de voormalige Sovjetrepublieken zien we de groei van een tot dan toe marginaal politiek nationalisme (Hobsbawm, 1994), ook in eigen land is het nationalisme een dominante ideologie. Niet alleen het Vlaams Blok en de Volksunie waren er de dragers van, ook de CVP, de PVV en de SP trokken toen voluit de nationalistische kaart. Norbert De Batselier en Ludo Abicht zochten toenadering tot de Volksunie door met Coppieters het Sienjaal uit te geven (Blommaert, 2012). Het nationalisme was terug mainstream. De verankeringspolitiek van de prille Vlaamse regering en de campagne Vlaanderen-Europa 2002 waren gericht op Vlaamse  nation-building (Blommaert, 2001).

			In de jaren tachtig deed ook het neoliberalisme zijn intrede in België. De grootste voorvechter was Verhofstadt, toen beter gekend als ‘da joenk’, en zijn PVV (De Witte e.a., 2005): hij zag een grote kloof tussen de burger en de politiek en die kloof viel samen met het middenveld (Blommaert, 2001; Maly, 2007 & 2009). De vakbonden, straathoekwerkers en belangenverenigingen die de stem vertolken van mensen die vaak in een precaire positie leven werden gezien als drempels voor een ‘ware democratie’. Democratie werd in ware Vlaams Blok-logica hertaald tot vox populisme. De burger moest rechtstreeks spreken met de politici. En die burger leek vooral wakker te liggen van de vreemdelingen (Blommaert, 2001). Dit vox populisme-discours van het Vlaams Belang en Verhofstadt was een frontale aanval op het middenveld.

			De opmars van het nationalisme gaat gepaard met een enorme nadruk op “onze cultuur” en “onze taal”. Het Vlaams Blok koppelde daar ook een heel expliciet anti-vreemdelingendiscours aan. En niet zonder succes. In datzelfde tijdsgewricht verzamelde de extreemrechtse partij een aanzienlijk electoraal kapitaal. Het betekende in de praktijk dat het middenveld en bij uitbreiding de linkerzijde het heel moeilijk begonnen te krijgen. De talloze verkiezingsoverwinningen van het Vlaams Blok maakten de traditionele democratische partijen zeer nerveus. Als tegenstrategie ontwikkelden ze een discours dat vertrok vanuit de idee dat het Vlaams Blok de juiste vragen stelde of de juiste analyse maakte, maar de foute antwoorden gaf. Ook de sp.a begon in het begin van 21ste eeuw te spreken in naam van het volk of beter in naam van iedereen (Blommaert e.a., 2004). En zowel links als rechts deelden dezelfde premisse over de multiculturele samenleving: integratie en inburgering, waarden en normen, rechten en plichten. Dat waren de ordewoorden in elk spreken over de interculturele samenleving. 

			Dit nationalistische en vox populistische discours spoorde parallel met een discours over de smalle (sociale) overheid. Ons sociaal model was niet meer haalbaar, de overheid moest kleiner en de markt moest het overnemen. Het was de periode dat overheidsbedrijven werden geprivatiseerd en dat de bijkomende pensioenpijlers opgezet werden. De val van de muur luidde ook het einde in van de angst voor het socialisme. Het failliet van het socialisme en de lofzang van de markt weerklonken oorverdovend. Dit betekende ook dat de historische constructie van de welvaartstaat onder druk kwam te staan. De angst voor het rode gevaar, samen met de goede conjunctuur en de strijd van de arbeidersbewegingen na de Tweede Wereldoorlog leiden tot de uitbouw van de Fordistische welvaartstaat. Bedrijven, overheid en werknemers sloegen de handen in elkaar voor de uitbouw van een sociale zekerheid. Het onderliggend denkkader bij de uitbouw van die welvaartstaat was dat de belangen van al die partijen werden gezien als complementair (Maes, 2010). Groei stond niet louter in het teken van winst, maar in het teken van welzijn en dus van herverdeling. Dit alles kwam in de laatste decennia steeds meer onder druk te staan.

			De welvaartstaat bracht de idealen van de radicale verlichting dichterbij: gelijkheid en vrijheid stonden op de agenda (Israel, 2010), zij het enkel voor de erkende onderdanen van de natie. De politiek zag de staat als een instrument om een goede samenleving uit te bouwen met als doel: het geluk van de bevolking. Rechten hadden we nodig om onze plichten als burger te kunnen vervullen; dat was toen een democratische evidentie. En we waren burger in deze samenleving ten aanzien van de staat: de staat moest onze rechten garanderen. Die gestage uitbouw van de welvaartstaat komt na de oliecrisis in de jaren 70 in het gedrang (Maes, 2010). De regering Martens voerde in de jaren 80 neoliberale beleidsmaatregelen door die gericht waren op besparen. Ze betekenden de eerste stappen in de geleidelijke afbouw van de welvaartstaat. 

			Het is in die jaren dat een heel pak van de arbeidsmigranten en hun kinderen structureel in de werkloosheid terechtkomen. Straathoekwerkers en vakbonden trekken aan de alarmbel: zij roepen de politiek op om een beleid van integratie te voeren. Sociaaleconomische integratie wel te verstaan. Zij vreesden immers de groei van een etnische onderklasse. Hun oproepen bleven echter onbeantwoord (Blommaert, 2011). Pas op het einde van de jaren 90 wordt er door de regering geleidelijk aan werk gemaakt van integratie. Dit nieuwe integratiebeleid was echter geen antwoord op de verzuchtingen van die straathoekwerkers, maar weerspiegelt de dominante ideologieën van het moment: nationalisme en neoliberalisme. 

			Integratie als ideologisch project

			Superdiverse migratie komt dus tot stand in een periode van politiek-economische crisis en neoliberale dogma’s die leiden tot een trage maar gestage afbraak van de sociale welvaartstaat en een opmars aan nationalisme. De uitbouw van het integratiebeleid kan gezien worden als een uiting van die globale veranderingen zoals we ze hierboven geschetst hebben. Nationalisme was de fundamentele premisse van dit integratiebeleid. Samenlevingsproblemen werden steeds meer gedefinieerd als culturele problemen en dus moesten nieuwkomers zich integreren in ‘onze cultuur’ en ‘de taal leren’ (Maly, 2009). Een stem die we trouwens ook meermaals hoorden uit de monden van verschillende autochtone en zelfs allochtone Oostendse respondenten. 

			De homogeniteit van de samenleving moest gevrijwaard blijven. Opvallend is dus dat de nadruk op ‘homogeniteit’ er kwam op een moment dat ‘cultuur’ in ons land steeds meer versplinterde en globaliseerde onder invloed van nieuwe communicatiemiddelen en door de komst van nichezenders als MTV en CNN. Ook de Oostendse  autochtonen bestaan niet uit kopieën van Peter De Roover of Bart De Wever. Onder de jongeren vinden we skaters, punkers, hipsters, goths en emo’s. En dat geldt uiteraard ook voor jongeren met Afghaanse, Pakistaanse of Indische roots. De samenleving is eindeloos complexer dan dat het dominante integratiediscours laat uitschijnen. Integreren in een superdiverse samenleving is dan ook iets helemaal anders dan wat het beleid vooropstelt. Een 16 jarige jonge Oostendse gast spreekt beter zoals de zanger van de Arctic Monkeys dan als Siegfried Bracke als hij geïntegreerd wil zijn op school. 

			Door de probleemdefiniëring over te nemen van het Vlaams Blok en niet van de basiswerkers, legitimeerde men de premissen van dat Vlaams Blok en sloeg men een weg in die haaks staat op de realiteit. Migratie werd niet gezien als een normaliteit, maar als iets dat moest gestopt worden, want de natie stond onder druk. Migratie werd gezien als een culturele en een economische bedreiging. Tot op vandaag zijn deze twee premissen de dominante blik waarbij men naar migratie kijkt. Een mensenrechtenperspectief is afwezig. Voor extreemrechtse bloed en bodem-nationalisten is migratie altijd een probleem, voor neoliberale antiverlichtingsnationalisten is migratie enkel mogelijk als de migranten zich assimileren én als ze ‘actieve migranten’ zijn. Deze posities zijn echter niet beperkt tot openlijk nationalistische partijen als N-VA of het Vlaams Belang, de inburgeringslogica wordt zeer breed gedeeld, van links tot extreemrechts. 

			Het is geen toeval dat ook steeds meer stemmen kijken naar migratie vanuit economisch oogpunt. Niet alleen Theo Francken of Boudewijn Bouckaert vinden dat een normaal perspectief. De taboes moeten sneuvelen. Ook progressieve stemmen zien daar steeds minder graten in. Politicoloog Bilal Benyaich (UGent, Itinera) (Benyaich, 2014) vindt dat je de ‘budgettaire kant niet moet doodzwijgen’. Het is volgens hen ‘normaal’ om migratie te bekijken vanuit het oogpunt van de schatkist. Het is niet meer of minder dan wetenschap met de rekenmachine in de hand en daar is dus niets fout mee. Dat dit wetenschappelijk onderzocht kan worden is een feit. Het feit dat de vraag zich stelt en dat politici groepen onderverdelen in actief en passief is uiteraard een ideologisch gegeven. Mensen worden in de neoliberale logica nu eenmaal gezien als subjecten die moeten renderen. Het is dan ook geen toeval dat anno 2014 migratie door deze bril bekeken wordt, als kosten of baten op de activabalans van de natie. Dat ideologisch aspect wordt helemaal duidelijk als we het contrasteren met de afwezigheid van het politieke, het democratische en het rechtenperspectief. Opvallend is ook het primaat van de natie in dit denken. Niet het individu of de universele rechten staan centraal, maar de natie. Vanuit een dergelijke neoliberaal nationalistische premisse gedacht wordt migratie al snel geabnormaliseerd en gedefinieerd als een probleem.

			(1) Vanuit een nationalistisch perspectief is migratie een ondermijning van de homogene natie. Een tijdbom die zo snel mogelijk moet ontmanteld worden. Daarvoor moet men enerzijds migratie zoveel mogelijk stoppen, anderzijds ‘onze waarden en normen’ opleggen aan ‘die ander’. Daarnaast is Nederlands leren de enige weg vooruit (Maly & Blommaert, 2012). De idee van de botsende culturen werd, zeker na 9/11 gemeengoed. Het werd zelfs legitiem om terug te spreken in termen van onze superioriteit. Daarom moeten ‘zij’ cultureel geïntegreerd worden, ze moeten zichzelf inburgeren. 

			(2) Vanuit neoliberaal perspectief moet sommige migratie gefaciliteerd worden. De Wever en zijn kompaan Francken houden dan pleidooi voor ‘actieve migratie’ en tegen ‘passieve migratie’ (Maly, 2012b). Migratie moet renderen voor ‘ons’, voor ‘de natie’, zo niet moet die gestopt worden. 

			Dergelijk ideologisch perspectief laat de natie primeren op rechten. Het is vanuit zo’n perspectief dat bijvoorbeeld opgeroepen wordt om het aantal vluchtelingen te doen dalen (wat impliceert dat men iets wil veranderen aan de conventie van Genève of aan de interpretatie ervan). Het is vanuit zo’n perspectief dat men, zoals staatssecretaris voor asiel en migratie Theo Francken opteert om ook kinderen op te sluiten in ‘speciale voorzieningen’ in het gesloten centrum van Steenokkerzeel. 

			Hetzelfde zien we gebeuren als het over integratie gaat. Om inburgering af te dwingen worden allerhande rechten voorwaardelijk gemaakt (Maly, 2012c; Maly & Blommaert, 2012 ; Maly, Blommaert & Ben Yakoub, 2014; Groffy & Debruyne, 2014): het recht op een woning wordt tijdens Paars door minister Keulen van Open VLD afhankelijk gemaakt van de wil om het Nederlands te leren. Ook de toekenning van het leefloon is ondertussen gekoppeld aan een inburgeringstraject (Groffy & Debruyne, 2014). Voor Vlaams minister van Gelijke Kansen(!) Homans (N-VA) gaat dat allemaal nog niet ver genoeg. Voor haar moet het recht op een woning gekoppeld worden aan het slagen voor een test Nederlands. Koppel dit voornemen aan het feit dat men de kennisgraad van het Nederlands optrekt van A1 naar A2 en we kunnen nu al voorspellen dat steeds meer mensen hun grondrechten ontnomen zullen worden (Groffy & Debruyne, 2014). 

			Dit repressief beleid dat de mensenrechten ondergraaft past in een veel bredere evolutie waarin de repressieve staat versterkt wordt, en de sociale staat uitgehold. Het is in ditzelfde decennium dat ook de GAS-boetes worden ingevoerd. Die boetes kunnen niet anders dan begrepen worden als een schendig van de scheiding der machten. Ook onze privacy sneuvelde in die periode in naam van onze veiligheid en de strijd tegen terrorisme ten voordele van camera’s. Het Belgisch beleid staat niet op zich. In andere landen bestaan heel gelijkaardige discoursen en praktijken en dat toont zich ook op Europese schaal. De interne grenzen van Europa mogen dan wel gesloopt zijn voor wie de nodige papieren heeft, de buitengrenzen worden tot bloedens toe bewaakt. Lampedusa is een waar massagraf. Frontex opereert dus volgens een logica die heel gelijkaardig is aan de dominante logica in het Vlaamse discours over migratie. 

			In de laatste decennia is er dus een heel nieuwe blik op migratie geïnstalleerd en op verschillende schaalniveaus geïnstalleerd. Het resultaat is een integratiediscours en -beleid dat de dominante premissen van de globale paradigmashift onderschrijft (Blommaert & Verschueren, 1992 ; Blommaert & Verschueren, 1998; Maly, 2007 & 2009;). Bovendien staat dat beleid haaks op de effectieve ontwikkeling van superdiversiteit in samenlevingen wereldwijd (Maly, Blommaert & Ben Yakoub, 2014). Het beleid en de natie zijn vandaag anachronismen, ze zijn compleet inadequaat om met de huidige realiteit om te gaan, maar ze hebben er wel een diepgaande impact op. 

			We kunnen die impact illustreren op twee domeinen die relevant zijn in ons onderzoek. Enerzijds leverde dat discours de premissen van het integratie-en migratiebeleid en tekende het de richting uit waartoe dat beleid steeds meer zou evolueren. Anderzijds zien we dat het discours waarmee dit beleid wordt gelegitimeerd leidt tot een fragmentatie van macht. We behandelen beide elementen hieronder in meer detail. We starten met het beleid en kijken vervolgens naar de fragmentatie van de macht.

			Een ‘migratie’- en ‘integratiebeleid’ 

			Toen de migranten uit Pakistan en Indië, al dan niet via Groot-Brittannië, in de jaren 70 aankwamen in Oostende, was er van een migratie-en integratiebeleid nog geen sprake. Er waren geen Nederlandse lessen, er was geen inburgering en er was ook geen antiracismebeleid. Al deze elementen zouden zich maar ontwikkelen in de decennia daarna. Er werd in die jaren, zowel op federaal, Vlaams als lokaal niveau, ook geen nood gevoeld om een beleid op te zetten. De eerste aanzetten van institutionele ondersteuning van de aanwezige migranten kwamen van onderuit en stonden volledig los van het beleid vanuit hogere niveaus. Vooral vanaf de jaren 80 begonnen geleidelijk aan organisaties te ontstaan die zich specifiek gingen toespitsen op de noden van de migranten.

			Zo werd in 1982 in de schoot van de Protestantse kerk, de Sociale Dienst voor Vreemdelingen opgericht in Oostende. Deze organisatie biedt individuele sociale dienstverlening aan aan migranten. Veel van deze migranten kregen heel wat papierwerk vanuit de overheid die zij vaak niet goed begrepen. Ze klopten daarom aan bij deze nieuwe dienst om wegwijs gemaakt te worden in het administratieve kluwen. Pas in 1987 werd de eerste cursus Nederlands taalonderwijs ontwikkeld in de schoot van de Oostendse avondschool (wat nu het Centrum voor Volwassenonderwijs is). Eén dag in de week werd toen ’s avonds Nederlands voor anderstaligen gedoceerd. 

			We zien dus in de loop van de jaren 80 de eerste initiatieven ontplooien ten aanzien van de multiculturele samenleving en die initiatieven vertrekken vanuit de noden van de aanwezige migranten. In datzelfde tijdsgewricht, namelijk vanaf midden jaren 80 werd ook op het federale niveau zeer langzaam gewag gemaakt van de nood aan zoiets als een migrantenbeleid. Migratie werd voor 1989 niet echt als een ‘probleem’ ervaren (lees ‘een probleem voor ons’). Nochtans was er in de naoorlogse periode een substantiële aanwezigheid ontstaan van diverse groepen migranten en vele zaten vast in de werkloosheid. Het is pas in de nasleep van de economische crisis en onder druk van het extreemrechtse Vlaams Blok dat geleidelijk aan de nood komt bovendrijven in de geesten van politici om een integratiebeleid te voeren. 

			Het is wachten tot 1989 vooraleer er zoiets ontstaat als een federaal beleid ten aanzien van migratie, (Blommaert, e.a.; 2005; Blommaert, 2011). Het is ook het moment dat er via de asielprocedure een geheel nieuwe instroom aan migranten komt die de overheidsdiensten in de volgende decennia permanent onder druk zal zetten. Die evolutie gaat gepaard met een veranderende visie op migratie, asiel en de impact van migranten op de samenleving. In de laatste 25 jaar zien we een stelselmatige verstrenging van de asiel -en immigratieprocedures. En ook het integratiebeleid kent diezelfde evolutie. Meer en meer wordt een rechtenperspectief aangevuld en geleidelijk aan ook uitgehold ten voordele van een visie die zaken als veiligheid, misbruik van ons systeem, en uiteindelijk ook (culturele) integratie gaat centraal stellen (Maly (e.a.), 2007 & 2009, Blommaert 2011). Het discours kreeg een juridische en materiële vertaling: 

			(1) Het migratiediscours vertaalt zich in een hele reeks aan wetteksten, procedures en instellingen: asielwetgeving, het commissariaat voor vluchtelingen, open –en gesloten opvangcentra, bureaus voor schijnhuwelijken, politiepatrouilles en zoektochten, uitwijzingen, … 

			(2) Het integratiediscours materialiseerde zich eerst in de oprichting van het Koninklijk Commissariaat voor het migrantenbeleid, later het Centrum voor Gelijkheid van Kansen en Racismebestrijding. Later volgden integratiediensten en –centra en in de nasleep van rellen in Vorst werd ook de minderhedensector een feit.

			De uitgangspunten van het beleid

			Het is dus in een periode van aangehouden economische crisis. Van structurele en grote werkloosheid en een explosieve toename van de instroom van nieuwe immigranten dat, in combinatie met grote politieke druk onder aanstuwen van de electorale opmars van het Vlaams Blok, er werk gemaakt wordt van een migratie –en integratiebeleid. Het beleid dat op dat moment wordt ontwikkeld, wordt dan ook niet gekenmerkt door deze grote evoluties op globale schaal, ze wordt gekenmerkt door een nationale bijziendheid. 

			Dit alles vertaalt zich in een technisch beleid. Het integratiebeleid is geen politiek beleid dat vertrekt vanuit de idee van universele mensenrechten. Integratie is iets dat ‘opgelost’ wordt op het niveau van ambtenaren, niet op het niveau van politici. Heel vaak bevinden die integratie-ambtenaren zich in een marginale positie binnen de administratie. Concreet, als een integratiedienst moet werken aan de evenredige vertegenwoordiging van migranten op de arbeidsmarkt dan heeft zij geen enkel machtsmechanisme om de burgemeester en alle departementen te dwingen om daar werk van te maken. En uiteraard heeft die ambtenaar nog minder macht ten aanzien van de private spelers op de arbeidsmarkt. De integratiediensten moeten rekenen op de goodwill van degenen die echte macht hebben om zaken te implementeren. Integratiediensten worden dan ook steeds meer opgezet als uitvoerders van het beleid naar migranten, in plaats dat ze daadkrachtig kunnen opereren als belangenbehartigers van migranten in de samenleving. 

			Uiteraard zien we een heel gelijkaardige werking vanuit het migratiebeleid. Ook dat migratiebeleid is niet gericht op het garanderen van rechten van migranten of om de belangenbehartiging op te nemen van de migranten, maar ontplooit een beleid dat werkt voor de natie. Een goed en krachtdadig migratiebeleid wordt dan ook beoordeeld op dalende migratiecijfers, niet op garanderen van rechten van migranten of het de facto beheren van migratie. En ook hier zien we doorheen de jaren een strenger, lees een meer uitsluitend beleid gevoerd worden. Steeds minder mensen en minder landen komen in aanmerking voor asiel. De procedures worden korter, de bewijslast verschuift steeds meer naar de asielzoekers. De regularisatiecriteria worden steeds strenger en steeds meer mensen worden uitgesloten van opvang (Danckaers, 2014).

			Heel dit beleid staat ten dienste van de homogene natie; het beleid is gericht op dalende cijfers. En daarin slaagt men. Voor het eerst sinds 1989 was er onder het beleid van Maggie De Block in de cijfers sprake van een daling van migratie naar dit land als een gevolg van bovenstaande maatregelen. De Block werd met dit beleid niet alleen de populairste politica van het land, ze kreeg ook een imago van een daadkrachtige, goede bestuurder die in no time een sterk beleid kan uitrollen en dus slaagt waar anderen niet slagen. Dit is nogmaals het bewijs dat het beleid gericht is op autochtone goedkeuring. Het ondermijnt immers de rechten van migranten. België is al 6 maal op een rij in drie jaar tijd veroordeeld wegens schendingen van de mensenrechten (EHRM, 2013). En de nieuwe staatsecretaris voor asiel en migratie belooft het niet beter te doen, gezien zijn eerste communicatie, zijn aangekondigde beleidsdaden en zijn Facebook-posts.

			Die nationalistische bias zit niet alleen in de doelstellingen van de beleidsmakers en de redenen waarom ze applaus ontvangen, die bias is ook prominent aanwezig in de procedure zelf. Er is rijk onderzoek naar asielprocedures in eigen land en in het buitenland (zie bv. Maryns & Blommaert, 2001; Spotti, 2014). Dit onderzoek toont keer op keer aan dat deze procedures vertrekken vanuit zeer etnocentrische aannames. Zo beschrijft Spotti het geval van een asielzoeker uit Guinea. BK voldoet niet aan het klassiek idee dat men in het Westen heeft van een nationaal burger. Hij spreekt niet de taal die geboekstaafd staat als de nationale taal van zijn land en heeft geen identiteitspapieren. BK kan nauwelijks lezen of schrijven en beheerst al helemaal de officiële landstaal niet. Om een toekomst in ons land te hebben, moet BK zijn identiteit bewijzen en dat kan in de logica van de asielaanvraag maar als hij ‘dingen weet’ over zijn thuisland. En hier loopt het spaak. Wat hij “La grande Mosque” noemt, is volgens Google Maps “Mosque du Faycal”. Hij kon de ‘quartiers van Konaky’ niet benoemen maar wel de communes (die telkens meerdere quartiers bevatten). Helaas voor hem staan de namen van de communes niet op Google vermeld. Op basis daarvan werd zijn aanvraag als niet geloofwaardig en dus niet ontvankelijk bestempeld. 

			De realiteit ziet er dus veel minder rooskleurig uit dan dat dalende migratiecijfers laten vermoeden. Toch vanuit het perspectief van de migrant. Bovendien betekent een daling van de cijfers nog niet dat er ook een daling is in de realiteit. Mensen migreren nog altijd, maar doen veel minder vaak een aanvraag. Doris Gielen van het CAW-Oostende geeft al decennia juridisch advies en heeft meerdere regularisatiecampagnes meegemaakt. Ze heeft jarenlang migranten kunnen helpen doordat ze de wet goed kent. Vandaag stelt zij dat regularisatie steeds meer op een lotterij lijkt. Steeds minder mensen dienen nog een aanvraag in, net omdat ze weten dat het vruchteloos is. Het is echter een illusie te denken dat die maatregelen gekend zijn als mensen vluchten en dat mensen een bewuste keuze maken voor het land waar ze terechtkomen. Slechts een minderheid van de migranten kiest expliciet voor België. Zoals een Afghaanse vluchteling vertelt. Toen de politie de camionette opende waarin hij het laatste deel van zijn vlucht uit Afghanistan had doorgemaakt, vroegen ze ‘In welk land zijn we nu? China, Afrika, Spanje of Engeland?’. Het bleek België te zijn. 

			De foute premissen van het beleid

			In theorie lijkt het huidige beleid, zeker vanuit een nationalistisch perspectief, logisch en werkbaar. We beperken, of stoppen de instroom. Wie alsnog instroomt burgert in, leert de taal en zal zo aan werk geraken en hier een goed leven kunnen opbouwen. De realiteit is echter veel complexer dan dit. De eerste foute premisse is dat België an sich bepaalt hoeveel migranten hier aankomen. Het beleid vertrekt vanuit de foute premisse dat migratie te controleren valt op een nationale schaal. In de realiteit zien we dat migratie en haar oorzaken op transnationale en globale schaal te situeren zijn. Het verhaal van Oostende maakt dat nogmaals duidelijk: elk van de grote ‘migratiegolven’ wordt veroorzaakt door gebeurtenissen waar België zo goed als geen enkele impact op heeft. De economische situatie in Indië en Pakistan na de tweede Wereldoorlog, de val van de Sjah in Iran, het regime van Idi Amin in Oeganda ten aanzien van Indische migranten in dat land, de val van de Sovjet-Unie, de eenmaking van Europa, het uiteenvallen van Joegoslavië, de oorlogen in Irak en Afghanistan, de overstromingen in Pakistan, de economische crisis in Spanje, … 

			Het huidige beleid redeneert echter, en dit is de tweede foute premisse, dat als we maar streng genoeg zijn, de migratie naar België zal stoppen of verminderen. In de praktijk betekent dergelijke logica dat steeds meer mensen uit de boot vallen. Als migranten uitgeprocedeerd zijn, of als ze zoals nu steeds meer gangbaar is, op voorhand weten dat ze niet in aanmerking komen voor asiel of regularisatie, betekent dat echter niet dat ze het land verlaten. Steeds meer mensen leven hier zonder papieren. Wat zoals we weten een eufemisme is voor leven zonder rechten. Oostende is hier geen uitzondering. Heel wat Afghanen leven er bijvoorbeeld in de schemerzone. Officieel zijn ze er niet en dus moeten ze overleven. Ze worden daarbij terug geworpen op een onzeker bestaan waar zwart werk vaak de enige mogelijkheid is om te overleven. FMDO-coördinatrice Ivy Goutsmit wijst daarbij op de schrijnende gevolgen van uitbuiting. Zij vertelt het verhaal van twee mensen zonder papieren die bijklussen en overeenkomen om een huis te renoveren. Na twee weken schilderen, plakken en klussen worden ze 150 euro uitbetaald. En uiteraard kunnen zij geen verhaal maken daartegen. 

			Het migratiebeleid creëert niet enkel zwarte en witte zones (niet erkend of wel erkend) maar creëert vooral grijze zones. Mensen leven samen op het grondgebied met heel uiteenlopende rechten afhankelijk van hun statuut. Oost-Europese vrouwen werken in dienst van een Oost-Europees bedrijf officieel in Oostende als schoonmaker. Ze hebben het recht om hier te werken, maar ze hebben hier geen politieke, sociale, religieuze of economische rechten. Indische of Pakistaanse mensen van de tweede generatie zijn dan wel geboren in Oostende, op de arbeidsmarkt hebben ze vaak niet dezelfde rechten. Terwijl niet erkende Afghanen leven in Oostende en werkelijk geen rechten hebben. Het migratiebeleid leidt, zoals Goutsmit (FMDO) benadrukt, tot heel schizofrene situaties waarbij kinderen wel naar school gaan, maar de ouders geen papieren hebben en dus ook geen rechten. Deze ouders kunnen dan ook geen beroep meer doen op lessen Nederlands, waardoor ze hun kinderen niet meer ten volle kunnen ondersteunen. Als mensen zonder papieren problemen hebben met hun huurhuis kunnen ze ook niet naar de huurbond stappen. ‘Mensen zonder papieren’, zoals Sylvie Corvelyn van de Oostendse Integratiedienst het treffend stelt ‘hebben geen rechten. Op het recht op onderwijs en gezondheidszorg na.’ (Ander land, 2014) 

			Het is hier dat we met het democratisch probleem geconfronteerd worden. Ongelijkheid, niet alleen sociaaleconomisch, maar ook qua sociale, politieke, economische, culturele en religieuze rechten is een structureel kenmerk van de hedendaagse samenleving. Het beleid is mede oorzaak van die ongelijkheid. Het beleid functioneert dus niet als een behoeder van rechten, maar creëert net een samenleving met burgers die ongelijke rechten hebben. 

			Dit beleid gaat parallel met een andere evolutie: de druk op het middenveld en de inkapseling van dat middenveld als beleidsuitvoerende actoren. Hun impact en manoeuvreerruimte van dat middenveld verkleint dan ook steeds meer. Verenigingen waar armen het woord nemen spreken in naam van hun doelgroep. Ze kunnen ook nog eisen doorgeven aan het beleid, maar veel meer dan luisteren doet dat beleid vaak niet. Het beleid wordt niet gestuurd door wat leeft, wat het middenveld aankaart te helpen. Het beleid vertrekt niet vanuit een humanistisch, maar vanuit een neoliberaal nationalistisch perspectief. 

			Het integratiediscours, de fragmentatie van macht en de gestratificeerde stad 

			Het ontstaan van superdiversiteit loopt parallel met het ontstaan van dit anachronistisch integratie- en migratiebeleid. De effecten van dat beleid herstructureren de samenleving grondig: ongelijkheid is een structureel element geworden van onze samenleving. Dit beleid wordt gelegitimeerd door het zogenaamde migrantendebat, het integratiediscours en het islamdebat. Dat zijn echter niet de enige gevolgen van deze debatten. Discoursen zorgen voor een fragmentatie van macht. 

			Het integratiediscours en de fragmentatie van macht

			De these van Foucault (1989) over discours en macht is gekend. Foucault ziet in de moderniteit een heel nieuwe manier van machtsuitoefening ontstaan waarbij de nadruk komt te liggen op de versnippering, de onzichtbaarheid en de anonimiteit van macht. Discours is een nieuw instrument van machtsuitoefening omdat ze een kennisregime of een waarheidsregime oplegt. Het is vanuit dergelijke regimes dat we kijken naar de realiteit, ze begrijpen en ze behandelen. Er is dus volgens Foucault een duidelijke relatie tussen macht, kennis, controle, disciplinering en de constructie van de samenleving. De versnippering van de macht betekent dat machtsuitoefening niet enkel gebeurt via de klassieke structuren –de staat, de politie, het leger en justitie – of via de inkapseling van het middenveld als uitvoerders van beleid, maar ook via individuen. Het integratiediscours is een tekstboekvoorbeeld van deze these van Foucault. 

			Het integratiediscours beperkt zich niet tot stoffige beleidsteksten, de pure politiek of de oprichting van de integratiesector. Het is tot op vandaag een productief discours dat in het lang en in het breed gevoerd wordt in onze media (Maly, 2009 & 2012). De werking en de structuur van de media veranderden in diezelfde twee decennia zeer grondig (Bourdieu, 1996 ; Blommaert e.a., 2004). De openbare omroep kreeg concurrentie van verschillende commerciële omroepen. De zuilgebonden kranten werden geïntegreerd in grote commerciële mediaconcerns en werden commerciële producten die zoveel mogelijk lezers moesten verleiden de krant te kopen. Hiervoor werd ingezet op sensationele koppen, licht verteerbaar nieuws met veel foto’s. In dergelijke mediacontexten gedijt populisme zeer goed en dat wordt nergens treffender geïllustreerd dan in het zogenaamde integratiedebat (Maly, 2009 & 2012).

			Door dat gemediatiseerd debat werd een draagvlak opgebouwd bij de bevolking voor het integratiebeleid. Politici, deskundigen en journalisten hebben in de laatste decennia de bevolking leren spreken over migratie, over vreemdelingen, asielzoekers, allochtonen en moslims in het bijzonder (Blommaert & Verschueren, 1992 & 1998; Maly, e.a., 2007; Maly, 2009; Zemni, 2009; Arnaut e.a., 2009; Blommaert, 2010 & 2011). De effecten van die discoursen zijn niet te onderschatten, ze structureren tot op vandaag de samenleving en de intermenselijke verhoudingen. De autochtonen uit de lagere klassen worden opgezet tegen hun allochtone collega’s. Allochtonen worden zowel verweten ‘ons werk af te pakken’ als van de sociale zekerheid te profiteren. De solidariteit tussen de werkende mensen wordt gebroken: de blik staat niet meer naar boven gericht, maar naar de collega’s naast zich. 

			Deze evolutie past terug in de al geschetste historische evolutie waarbij structurele problemen eigen aan de organisatie van de economie, de politiek of de staat, worden hertaald als individuele problemen. De actieve welvaartstaat wordt het nieuwe project dat de klassieke welvaartstaat moest vervangen. Armoede wordt in die periode ook geherdefinieerd: armoede is geen gevolg meer van het economisch systeem, maar wordt meer en meer een individuele verantwoordelijkheid (Maly & Blommaert, 2012). Het gevolg is dat armen andere armen verwijten de schuld te zijn van hun eigen armoede. We zien dus hoe het algemene neoliberale discours ongelijkheid in de hand werkt en dat het integratiediscours in een tijd van superdiversiteit die ongelijkheid verder verdiept. 

			Deze discoursen zorgen dus voor een fragmentatie van macht. Het integratiediscours houdt machtsverhoudingen in stand, het legitimeert en bewerkstelligt ongelijkheid. De redenen hiervoor zijn eenvoudig: ze legitimeren autochtonen om zichzelf te zien als eigenaars van de stad en de natie. Als eigenaars en experts van Dé taal die gesproken moet worden. Als bezitters van Dé waarden en normen die iedereen moet delen. Koppel dit aan het feit dat autochtonen gemiddeld genomen nog altijd in een machtspositie zitten op politiek niveau en vaak ook op economisch niveau de teugels in handen hebben, dan wordt duidelijk dat het integratiediscours fungeert als een evaluatie-instrument dat altijd in het nadeel speelt van ‘de migrant’. De migrant heeft geen controle over die voorwaarden en het is de autochtoon die dag in dag uit kan evalueren. Het integratiediscours kan zo het criterium worden om een huis niet te verhuren, om iemand de discotheek niet binnen te laten, om iemand niet te werk te stellen, om iemand anders te behandelen.

			Het is dan ook geen toeval dat ongeveer alle respondenten van mening waren dat de verhouding tussen autochtone Oostendenaars en nieuwe Oostendenaars niet was verbeterd in de laatste jaren. Volgens de omgevingsanalyse van de stad Oostende staat slechts 34% van de Oostendse bevolking positief ten opzichte van diversiteit (Oostende, 2013). Ongeveer elke respondent van dit onderzoek laat weten dat racisme nog altijd een grote impact heeft in de Oostendse samenleving. De werkloosheid onder ‘allochtonen’ in Oostende is hoog. 22% van alle werklozen hebben migratieroots, terwijl ze slechts 17,6% van de totale bevolking uitmaken. En dan spreken we nog niet van mensen die er officieel niet zijn. Dit vertaalt zich in de structuur van de stad. Volgens dezelfde omgevingsanalyse van de stad Oostende heeft ‘71,2% van de kinderen met een moeder die geboren is in een land van buiten de EU (…) een verhoogd armoederisico. Bij kinderen met een moeder afkomstig uit een ander EU-land bedraagt dit 17,6% en bij kinderen met een moeder van Belgische afkomst gaat het om 9,3%.’ (Oostende, 2013: p. 69).

			Migratie en verlies

			Migratie gaat dus niet alleen gepaard met het officiële verlies of tekort aan rechten, het gaat ook gepaard met het verlies aan status. Het integratiediscours fungeert als een uitsluitingsinstrument. Die uitsluiting kent zeer veel gradaties. Zo komen mensen aan in Oostende, mensen die het hele inburgeringstraject doorlopen hebben en alle niveaus van de lessen Nederlands met succes doorlopen hebben. Hun Nederlands is goed en toch is hun Nederlands in Oostende veel minder waard dan het lokale dialect. Het dialect fungeert er als een index van autochtonie. Hetzelfde geldt voor de huidskleur. Een jonge Oostendse hipster met buitenlandse roots stond ons te woord in het lokale dialect en wees erop dat in Oostende zijn kleur maakt dat mensen zich anders gedragen tegenover hem. 

			Gielen en Hisari van het CAW kennen geen enkele nieuwkomer die werkt volgens zijn of haar diploma. Dokters werken als arbeiders. Een Afghaanse journaliste met een rijkgevulde carrière wordt vandaag in Oostende tewerkgesteld als poetsvrouw via een artikel 60 contract. Een Nepalese vrouw is in Nepal opgeleid tot verpleegster, maar werkt vandaag als poetsvrouw. Nochtans is verpleegster hier een knelpuntberoep. Bibi, geboren in Pakistan, zag zich verplicht om een winkel uit de grond te stampen. Daikin is een van de grootste werkgevers van allochtonen in de streek en velen werken er onder hun niveau. Het verlies in status is slechts ten dele het resultaat van een beleid. Het beleid kan rechten toekennen en andere ontnemen, maar ook diploma’s erkennen of niet. Het is echter duidelijk dat het discours evenveel verantwoordelijk is voor het verlies aan status en dus voor de structuur van de Oostendse samenleving. 

			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

		
			

		

	
		
			De gestratificeerde stad, convivialiteit en democratie

			Oostende past in het rijtje van een hele reeks steden en landen die op een snel tempo aan het veranderen zijn. Niet alleen de demografie van de stad is grondig veranderd, ook de structuur van de stad is helemaal hertekend in de laatste 2 à 3 decennia. Vandaag is Oostende een superdiverse, multireligieuze, meertalige en gestratificeerde stad. Ons onderzoek toont aan dat de natiestaat en het integratie –en migratiebeleid anachronistisch is. Het herschept onze samenleving tot een ongelijke samenleving en ondermijnt aldus de democratie. We besluiten door in te zoomen op enkele leemtes van de actieve welvaartstaat. Aan de hand van het concept van convivialiteit verklaren we echter ook waarom superdiverse wijken met al hun problemen, vaak opmerkelijk leefbaar zijn. We starten met de vaststelling dat Oostende niet alleen een gelaagde, maar ook gestratificeerde stad is. 

			De gestratificeerde stad

			Het algemene politieke beleid vertrekt, zoals geduid in het vorige hoofdstuk, steeds meer vanuit de neoliberale dogma’s. In combinatie met het huidige migratie –en integratiebeleid construeert dit een samenleving waar het gelijkheidsbeginsel sterk onder druk komt te staan. Bovendien hebben we gezien dat het bijhorende integratiediscours en het discours over migranten en moslims in het bijzonder die ongelijkheid nog eens verdiept. Dat is niet alleen duidelijk op de arbeidsmarkt, het werkt ook door op de verhouding tussen verschillende groepen in de samenleving. Oostende is dan ook niet louter een superdiverse of een gelaagde stad, het is ook een gestratificeerde stad. Een stad gekenmerkt door diepe ongelijkheid. Ongelijkheid tussen ‘the haves’ en ‘the have nots’, tussen autochtoon en allochtoon, tussen nieuwkomer en oudkomers, …  

			(1) De basislaag van de stad is nog altijd in meerderheid autochtoon. Zij behoren niet alleen, gemiddeld, meer tot de midden –en hoge klassen. Ook het dominante discours verbeeldt hen als ‘de echte Oostendenaren’ die hun stad zien veranderen. Zij hebben allen stemrecht en genieten van hun volle rechten. En naar die stem wordt geluisterd. Het beleid is in eerste instantie gericht op deze groep, althans op de hoge en middenklassen van deze groep.

Dat betekent niet dat er geen arme ‘autochtone Oostendenaren’ zijn. Oostende heeft een hoge werkloosheid en kent daarbij een grootstedelijke problematiek. Er is in Oostende zeer veel generatie-armoede. En hier zien we de gemeenschappelijkheid tussen autochtonen, nieuwkomers en oudkomers, beiden worden slachtoffers van een sociaaleconomische realiteit. Het verschil is enerzijds dat deze generatie-armen vaak veel minder kunnen rekenen op netwerken die hen steunen en vaak veel lager geschoold zijn dan vele nieuwkomers.

Anderzijds betekent dat wel dat deze groepen op andere domeinen andere rechten hebben. Autochtone Oostendenaars kunnen rekenen op een uitkering, op studiebeurzen, onderwijs, … Ze kunnen aankloppen bij de huurbond: ze zijn dus officiële burgers van de stad en worden ook dusdanig erkend door de stad en de staat. Dat is zeker niet altijd het geval voor de nieuwe migranten zonder papieren die vandaag instromen in de stad.  



			(2) De tweede, vrij stabiele laag in de stad bestaat uit de Pakistaanse en Indische migranten die in de naoorlogse periode aankwamen. Zij kwamen in een periode waar de economische crisis en de antwoorden op die crisis de samenleving begonnen te hertekenen. Sommigen hebben nog kunnen werken in de havenindustrie, anderen werden tewerkgesteld bij lokale zelfstandigen en werden later zelfstandig. Het gevolg hiervan is dat zij zich niet alleen sociaaleconomisch hebben kunnen opwerken, maar dat sommigen onder hen ook geïntegreerd zijn in de politieke machtsstructuren van de stad. 

Een deel van deze migranten zijn zelfstandigen geworden en hebben zich zo kunnen opwerken tot een middenklasse. Mede gesteund door de instroom van superdiverse migratie, kunnen zij stijgen op de maatschappelijke ladder. Een aantal van deze eerste migranten bezitten vandaag ook huizen in de stad, huizen die onder andere verhuurd worden aan de nieuwe migranten die instromen. 

Zowel economisch als politiek heeft deze groep haar volle rechten. Het merendeel van deze eerste migranten zijn officiële burgers van ons land. Op religieus, cultureel en sociaal vlak zien we vaak een minder rooskleurige realiteit. Velen kijken met lede ogen naar de effecten van het integratiediscours en het islamdebat. 



			(3) In de derde laag zit de superdiverse migratie die vanaf de jaren 90 opgang komt. En ook daar kunnen verschillende deellagen gedestilleerd worden. In het algemeen kunnen we stellen dat die laag bestaat uit mensen en groepen mensen die heel diverse statuten hebben, heel diverse brokken rechten hebben en heel andere brokken rechten niet kunnen claimen. Die verschillen hebben te maken met de aard van de migrant en zijn traject, het beleid op Europese, nationale en Oostendse schaal en het tijdstip van hun migratie en de graad van integratie van die groepen in netwerken, organisaties en niches in de Oostendse, maar ook in de wereldsamenleving.

Concreet zien we dat vrij recente migranten uit bijvoorbeeld Afghanistan of Congo vrij snel hun plaats vinden in de Oostendse samenleving. Ze kunnen dat enkel als ze (1) erkend zijn en dus legaal in het land verblijven en werken. (2) Werk hebben en zo geïntroduceerd worden in een breed netwerk. Die vrij snelle mobiliteit betekent echter niet dat ze in de geheel Oostendse samenleving als dusdanig gekend zijn, erkend worden of geapprecieerd worden.

Anderzijds is er een groeiende groep mensen die woont in de stad, maar die officieel geen burgers zijn. Zij moeten vaak in mensonwaardige situaties overleven. Ze worden uitgebuit op de arbeidsmarkt. Ze leven in kleine, veel te dure en ongezonde kamers. De enige vorm van hulp die ze ontvangen is vaak caritas vanuit hun netwerk of vanuit religieuze instellingen in de buurt. Bovendien stellen ze zich vaak bloot aan vervolging vanuit de staat. 

			Een bepaalde graad van ongelijkheid is altijd deel geweest van samenlevingen, ook van zogenaamd democratische samenlevingen. De ongelijkheid die onze samenleving vandaag kenmerkt, gaat echter dieper. De kloof tussen arm en rijk wordt sinds de jaren 70 steeds groter. Vandaag zitten we met een rechtse regering die de afbraak van de welvaartstaat een aantal versnellingen hoger heeft gegooid. Bovendien doet men dat in tijden van diepe en structurele economische en financiële crisissen. Niets wijst er dus op dat die kloof zal verminderen in de volgende jaren. 

			Hierboven op komt dan nog eens een anachronistisch migratie-en integratiebeleid dat niet vertrekt vanuit de reële noden van mensen die leven in onze samenleving, maar een beleid dat vertrekt vanuit het primaat van de natie. Dit leidt ertoe dat steeds meer mensen in onze samenleving niet meer beschikken over hun volle burgerrechten. Dat is nog niet alles. Het integratiediscours en het islamdebat legitimeren niet alleen dit beleid, ze zorgen ook voor een versnippering van macht. Deze discoursen vertalen zich in de structuur van de samenleving. De dominante blik zorgt voor steeds meer uitsluiting en dus een verdieping van ongelijkheid. 

			De leemtes van de nationale actieve welvaartstaat

			De naoorlogse welvaartstaat is door haar nationale verankering gedoemd om steeds meer ongelijkheid te produceren op haar eigen grondgebied. Steden worden wereldwijd geconfronteerd met de globalisering. De geglobaliseerde economie zet niet alleen de stedelijke financiering onder druk. Het zet steden tegenover elkaar in een concurrentiële logica. Die logica werkt in twee richtingen. Enerzijds wil men zoveel mogelijk bedrijven en kapitaal aantrekken. Kapitaalkrachtige migranten, de middenklassen en de hoge elites zijn dan ook steeds welkom in de stad. Het beleid wordt op hun maat uitgerold. Anderzijds wil men zo weinig mogelijk arme migranten ontvangen als burgers met rechten. Beide elementen vertrekken vanuit een logica die steden en naties overstijgt. Steden en naties worden tegen elkaar uitgespeeld door actoren op hogere schalen.

			Ons onderzoek toont de leemtes van die nationaal verankerde (actieve) welvaartstraat. Die staat vertrekt willens nillens vanuit een neoliberaal en nationalistisch perspectief en dat staat haaks op de realiteit van superdiversiteit en globalisering. Hierdoor vallen steeds meer mensen uit de boot. Alle onderzoek dat vandaag beschikbaar is over superdiversiteit in België komt tot de vaststelling dat de leemtes van de actieve welvaartstaat opgevuld worden door nieuwe actoren. Mensen overleven goedschiks en kwaadschiks. Mensen zonder papieren en rechten zitten in een bijzonder precaire situatie, ze staan bloot aan uitbuiting, onderdrukking en repressie. Zij kunnen voor hun overleven en voor het afdwingen van hun rechten niet terecht bij de staat of de klassieke vertegenwoordigers van hun belangen. 

			Aangezien het middenveld steeds meer ingekapseld zit in het beleid wordt ook hun manoeuvreerruimte kleiner. Het leven van steeds meer mensen hangt af van de goodwill van vrijwilligers, van het verzet van burgers en het middenveld. Waar middenveldactoren vroeger nieuwe migranten zowel materieel, fysisch als juridisch konden ondersteunen wordt die ruimte anno 2014 steeds kleiner. De procedures bij de Dienst voor Vreemdelingen zaken verlopen steeds sneller. Succesvol beroep aantekenen is steeds moeilijker. Vanuit het middenveld klaagt men ook over de steeds ondoorzichtigere manier van werken van de Dienst Vreemdelingen Zaken (DVZ). Steeds meer staan geëngageerde middenvelders machteloos te opzichte van een steeds doordringender beleid met alle schrijnende gevolgen van dien. 

			De machtelozen en rechtelozen worden steeds meer op zichzelf terug geworpen. Die leemtes worden heel vaak opgevuld door nieuwe actoren die inspelen op de behoeften van deze nieuwe onderklasse. Het is in die leemtes van de welvaartstaat dat mensenhandelaren opereren. Zij maken grote winsten door in te spelen op de precariteit van een groeiende groepen mensen. Ze zetten niet alleen migratieroutes op, ze verkopen ook valse papieren, frauduleuze migratiedossiers en verhalen. Hetzelfde geldt voor de huisjesmelkers en de lokale bedrijven die woekerwinsten maken op de kap van de ellende van mensen zonder papieren. 

			Het bestraffen van die fenomenen is geen oplossing. Het is hoogstens symptoombestrijding. Deze situaties van uitbuiting ontstaan immers uit reële behoeften, behoeften die gecreëerd worden door een falend en anachronistisch beleid. Als de Vilvoordse Burgemeester de plaatselijke Sikh-tempel tijdelijk sluit omdat het gebedshuis zou fungeren ‘als een magneet’ voor Indische migranten die illegaal in ons land verblijven en er bescherming zoeken (De Standaard, 2014, 20 oktober), dan is het een illusie te denken dat hiermee ook maar iets is opgelost. Mensen migreren niet uit Indië omdat er een tempel is in Vilvoorde. Indische migranten zonder papieren gaan naar de tempel omdat ze hier in België geen rechten hebben. 

			In die leemtes ontstaan niet alleen relaties van uitbuiting, maar ook nieuwe/oude vormen van ‘solidariteit’. Religieuze organisaties spelen hier een vooraanstaande rol. Toen we in Antwerpen onderzoek deden kwamen we niet alleen tot de vaststelling dat Pinksterkerken zeer talrijk waren in die stad, en trouwens ook in Brussel, maar ook dat deze kerken zich heel sterk oriënteerden op die groepen die uitgesloten worden van hun rechten (Maly, Blommaert & Ben Yakoub, 2014). Zij geven deze groepen niet alleen hoop en erkenning, maar bieden ook een netwerk en religieuze solidariteit. 

			Oostende is hier dus terug geen uitzondering. Er functioneren verschillende organische solidariteitsnetwerken op religieuze en etnische basis. Mensen zonder papieren, of zonder dak boven het hoofd kunnen via deze netwerken een gezin vinden die hen even voorziet in een schuilplaats. De nieuwe moskee in het Westerkwartier fungeerde ook als een plaats waar transitmigranten die via Oostende Groot-Brittannië trachten te bereiken, een maaltijd konden krijgen en een plaats om zich te warmen. Dergelijke solidariteitsnetwerken functioneren los van de stad of het middenveld, ze zijn dus ook niet structureel maar functioneren in een liefdadigheidslogica. 

			Dergelijke spontane solidariteitsnetwerken verlichten de precaire situatie van vele mensen in onze samenleving. Het zijn echter geen lange termijn oplossingen. Het gaat hier niet over systemen die grondrechten garanderen, maar structuren die groeien omdat die grondrechten niet gegarandeerd zijn. Het zijn dan ook geen zaken die we moeten vieren of als voorbeeld moeten stellen. Integendeel. Uiteraard verdient de menselijkheid alle waardering, maar het feit dat dergelijke netwerken moeten opereren wijst ons vooral op de leemtes van de welvaartstaat en de structurele ongelijkheid die kenmerkend is voor die staat. 

			Dit is uiteraard geen Oostendse kwestie, maar een structureel probleem dat verbonden is met de nationale bijziendheid van het beleid. Een heel gelijkaardige situatie zien we bijvoorbeeld ook in Gent waar verschillende middenveldorganisaties zich engageren in het ‘housing first-project’ voor de Roma in deze stad (De Potter e.a., 2014). Het feit dat dergelijke acties en netwerken opduiken en nodig zijn, kunnen we enkel maar zien als indicatoren van het falen van een nationale welvaartstaat in tijden van superdiversiteit en globalisering. 

			Convivialiteit en leefbaarheid

			Er loopt vaak een rode draad van ongelijkheid door wijken en steden die gekenmerkt worden door superdiversiteit. Het is echter opvallend dat deze wijken vaak geen oorden zijn van onveiligheid en dagelijkse rellen. De wijk rond de Statiestraat in Berchem, het Rabot in Gent, het Zuid-kwartier in Brussel: het zijn stuk voor stuk vrij harmonieuze wijken ondanks die diepe ongelijkheid. Iets heel gelijkaardigs zien we in het Westerkwartier in Oostende. De wijk is uiteraard niet probleemvrij, maar ze is wel opmerkelijk leefbaar gezien de levensomstandigheden van een deel van haar bewoners. Het is, zoals verschillende informanten het verwoorden, een wijk die betrekkelijk vrij is van conflict. En dat is een opmerkelijk gegeven. Het is immers een wijk die gekenmerkt wordt door diepe ongelijkheid, niet alleen sociaaleconomisch, maar ook inzake rechten. Het is ook een wijk waar sommige bewoners te kampen hebben met manifeste uitbuiting: uitbuiting door zwartwerk, uitbuiting via huisjesmelkerij, enz. Gezien deze context van ongelijkheid is het opmerkelijk dat er zo weinig conflict is en die afwezigheid van conflict verdient evenzeer een verklaring als de problemen die er zijn (Blommaert, 2013). 

			Blommaert (2013; 2014) verklaart dit voor zijn wijk in Berchem als een effect van convivialiteit op één schaalniveau. Die convivialiteit, dat we misschien het best kunnen vertalen als een ‘live-and-let-live’-houding op het schaalniveau van de wijk, ontstaat als een gevolg van de interactie in de wijk tussen de vele bewoners. Autochtoon, allochtoon, nieuwkomer, oudkomer: iedereen woont en leeft in de wijk, komt in contact met elkaar en heeft er belang bij dat de wijk leefbaar is op een dagelijks basis. Het feit dat men samen leeft en dezelfde infrastructuur gebruikt, maakt dat er ook afhankelijkheidsrelaties ontstaan tussen de bewoners. Convivialiteit ontstaat dus als een gevolg van afhankelijkheidsrelaties in een gedeelde infrastructuur.  

			Als we convivialiteit willen begrijpen als opererend op het schaalniveau van de wijk. Als het cement van die wijk die ervoor zorgt dat die wijk in balans is, dan kunnen we niet langs de rol van de infrastructuur kijken. Het is immers via en door die infrastructuur dat mensen in een bepaalde verhouding komen te staan met elkaar. Iedereen heeft op een of andere manier met de andere te maken en dat creëert ‘de samenhang’ of om het met een modieuzer concept te zeggen: ‘de sociale cohesie’. Dat betekent uiteraard niet dat superdiversiteit gelijk staat met gemoedelijkheid of een totale afwezigheid van conflict. Het betekent ook niet zo dat iedereen iedereens vriend is of dat er diepgaande en gemoedelijke interculturele vriendschapsrelaties ontstaan. Het betekent wel dat de wijk ‘aan elkaar hangt’, dat mensen afhangen van elkaar via talloze structuren en zo stabiliteit in de wijk organiseren. 

			Convivialiteit is niet per definitie een benaming van rooskleurige afhankelijkheid, maar wel een verklaring voor de afwezigheid van constante conflicten. Zo zien we dat er in de wijk divers huur-relaties ontstaan tussen groepen. Sommige groepen specialiseren zich in het voorzien van zeer goedkope huisvesting aan mensen die weinig middelen hebben. Dat kan gaan van mensen zonder papieren, transitmigranten tot arme legaal verblijvende nieuwe Oostendenaars. De woningen kunnen een zaak zijn van huisjesmelkerij tot zeer schappelijke en kwaliteitsvolle studio’s die aangeboden worden. Paradoxaal genoeg zorgen ook de uitbuitingsrelaties voor het ontstaan van convivialiteit. Die huurrelaties zorgen voor relaties van afhankelijkheid die ondanks de vaak schrijnende vormen van uitbuiting, ook zorgen voor stabiliteit in de wijk. Deze transitmigranten willen niet uit deze huizen gezet worden, althans niet vooraleer men een beter alternatief heeft. Ze hebben dan ook geen belang bij hoogoplopende en ontsporende conflicten. 

			Eenzelfde logica zien we aan het werk op de arbeidsmarkt. De arbeidsmarkt in Oostende is een heel complex en gelaagd gegeven. Dit gaat van zwartwerk in informelere netwerken, tot uitbuiting via koppelbazerij en zeer goedkope, legale, maar precaire arbeid in grote kmo’s en bedrijven in de regio. Tevens zien we ook een toename van Oost-Europese arbeiders die werken voor Oost-Europese bedrijven in dienst van Oostendse bedrijven. Uitbuiting is een niet te ontkennen realiteit. Ongeacht deze uitbuitende verhoudingen en soms ook dankzij deze arbeidsrelaties ontstaat afhankelijkheid en contact tussen verschillende individuen en groepen in de Oostendse samenleving. 

			Convivialiteit en superdiversiteit zijn dus  geen zaken die we moeten vieren of nastreven. Het zijn feiten. Superdiversiteit is een realiteit die heel onze samenleving en vele steden en samenlevingen over de hele wereldbol herschept en diepgaand herstructureert. Convivialiteit is het effect van het samenleven en het overleven. Convivialiteit is dus geen na te streven model, het is een precair feit. Het is een verklaring voor het uitblijven van conflicten in wijken die gekenmerkt worden door diepe ongelijkheid. 

			De herschepping van Oostende en de democratische uitdaging

			In dit onderzoek hebben we vastgesteld dat Oostende in de laatste decennia diepgaand veranderd is. Niet alleen migratie en nieuwe communicatiemiddelen hebben een nieuwe samenleving geschapen, ook het beleid op Europees, nationaal, regionaal en stedelijk niveau hebben bijgedragen tot de herschepping van deze badstad. Steden hebben vandaag echter niet de instrumenten en hefbomen in handen om te bouwen aan een stad waar ieder dezelfde rechten heeft. Migratie wordt aangestuurd door elementen waar de ontvangende steden geen impact op hebben. Migratie herschept steden en zal ze blijven herscheppen. 

			Deze realiteit stelt ons allen voor een democratische uitdaging. Binnen de huidige parameters kan een beleid dat de nationale schaal niet overstijgt, vaak niet meer doen dan zich inschakelen in een neoliberaal en nationalistisch denkkader. Er tegenin gaan vraagt verzet en moed. Het gaat immers in tegen een meerschalige hegemonie. Een hegemonie die zich vertaalt in een beleid dat gericht is op het stoppen van migratie. Hiervoor vertrekt men vanuit een premisse dat men migratie kan stoppen door migranten uit te sluiten van rechten en dus niet te erkennen als volwaardige burgers op het grondgebied. Dit plaatst steden voor grote uitdagingen, uitdagingen waarvan zij wel de menselijke kosten dragen, maar waarvoor ze zelf weinig oplossingen kunnen aandragen. 

			Vandaag zien we dat de meeste burgemeesters in eenzelfde logica werken. De beruchte ‘DJ Jos’-actie van de burgemeester van Landen in zijn poging de Roma te verdrijven vertrekt vanuit dezelfde logica als het beleid van Homans in Antwerpen. Het inzetten van DJ Jos in Landen, en het invoeren van een vreemdelingentaks in Antwerpen zijn allen symptomen van het falen van Europees, Belgisch, Vlaams en stedelijk beleid ten aanzien van superdiversiteit. Men kan enkel maar denken in termen van ‘migratie weren’. Humanistische antwoorden zijn niet opgenomen in het repertoire. De hefbomen ervoor zitten op een andere schaal. Het is hoog tijd dat we eindelijk naar boven kijken voor oplossingen in plaats van de rechtelozen in een steeds precairdere situatie te duwen.

			De eerste stap, vertrekkend vanuit een stedelijk perspectief, is het identificeren van de problematische premissen van het huidige beleid en daar tegen ingaan. Dit vertrekt vanuit de aanvaarding van superdiversiteit en dus ook van de onmogelijkheid en misschien zelfs de onwenselijkheid van het stoppen van migratie. Mensen migreren met redenen en het is misschien productiever om vanuit een humanistisch perspectief te vertrekken om beleid uit te werken. Dat betekent dat we vertrekken vanuit een principieel recht op migratie of op zijn minst migratie te zien als iets des mensen, als een normaliteit. Eenmaal dat we die omslag gemaakt hebben zal het overstijgen van de nationale schaal een noodzaak blijken te zijn. Het is hier dat we terug verzet en moed nodig hebben. Moed om in te gaan tegen de huidige consensus en zich te verzetten tegen de onrechtvaardige situaties die nu gecreëerd worden in naam van ‘het realisme’.

			De beleidshefbomen die een democratisch beleid mogelijk kunnen maken in tijden globalisering en superdiversiteit situeren zich op hogere schaalniveaus. De stad kan mensen geen papieren geven. Net zoals de stedelijke politici geen stemrecht of pensioen kunnen toekennen. Al die hefbomen zitten nu op regionale of nationale schaal. Dit probleem wordt ook duidelijk als we gaan nadenken over het fenomeen van transnationale arbeid. In de bouw, in de schoonmaaksector, in de IT en de dienstverlening zien we dat de markt opereert op een Europese en zelfs globale schaal. Poolse bouwvakkers en Roemeense poetsvrouwen mogen hier werken terwijl ze in dienst zijn van Europese of Belgische bedrijven en hier onder de prijs werken. Indische IT-bedrijven hebben vestigingen in Brussel om Belgische klanten te bedienen en concurreren door de lagere lonen de in louter in België gevestigde bedrijven uit de markt. Het mag duidelijk zijn dat het garanderen van gelijke rechten maar mogelijk is door solidariteitsmechanismen uit te bouwen op veel hogere schalen dan de natiestaat. Zo niet blijven mensen, steden en landen tegen elkaar uitgespeeld worden. De gevolgen van een dergelijke ongelijkheid zijn gekend: sociale, economische en politieke instabiliteit, onrust, verzet en radicalisering.

			Het is dan ook hoog tijd dat we met zijn allen onze verantwoordelijkheid opnemen. Het is hoog tijd dat we naast een geglobaliseerde economie, geglobaliseerde migratie, ook werk maken van een globale democratie en een globale sociale zekerheid. Dergelijke pleidooien zijn vooralsnog controversieel, maar ze zullen ook onvermijdelijk blijken. Althans onvermijdelijk als we met zijn allen willen leven in democratische samenlevingen, in steden en wijken waar we als mensen rechten hebben en dat er dus structuren zijn om die rechten te garanderen. De uitdaging die voor ons ligt is een democratische uitdaging. Als we ze niet opnemen, leggen we ons neer bij de ondergraving van het fundament van elke democratie: het gelijkheidsbeginsel. 
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